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Streszczenie

Niniejszy raport przedstawia wyniki projektu STMinVET, wspdlnej
inicjatywy Fundacji ,Fundusz Inicjatyw” (Polska) oraz Aura
Formazione Srl (Wtochy), badajqgcej integracje metody
opowiadania historii (STM) w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym
(VET) migrantéw i uchodzcoédw. Projekt, bazujgcy na
zintegrowanym podejSciu badawczym, analizowat skuteczno$§é
narzedzi edukacyjnych opartych na narracji w rozwijaniu
umiejetnosci jezykowych, budowaniu odpornosci spoteczno-
emocjonalnej oraz utatwianiu integracji zawodowej w nowych
kontekstach kulturowych.

STM proponuje podejécie edukacyjne skoncentrowane na uczniu,
ktéore skutecznie odpowiada na ztozone potrzeby migrantow i
uchodzcdw, czesto zmagajgcych sie z barierami jezykowymi,
problemami edukacyjnymi oraz traumami psychologicznymi.
Storytelling ukazuje sie jako holistyczna metoda pedagogiczna,
tgczqgca poznawczy, emocjonalny i kulturowy wymiar uczenia sie,
co pozwala uczniom na kontekstualizacje szkolenia zawodowego
poprzez osobiste i bliskie relacje.

W ramach projektu przeprowadzono badania na poziomie
krajowym w Polsce i we Wtoszech, obejmujgce analize danych
zréodet, studia przypadkdédw oraz ankiety wsréd nauczycieli i
ucznidw. Wyniki te zostaty zsyntetyzowane w ujednoliconych

ramach metodologicznych, majgcych na celu integracje
storytellingu z programami ksztatcenia zawodowego. Analiza
potwierdza, ze storytelling sprzyja empatii, usprawnia
komunikacje i mySlenie krytyczne oraz zwieksza trafnosS¢ i
przyswajalnos§c¢ tresci zawodowych. Co wiecej, cyfrowe
storytellingi staty sie szczegdlnie skutecznym formatem
angazujgcym mitodszych ucznidéw i umozliwiajgcym

przetamywanie ograniczenh jezykowych.
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Kluczowe rekomendacje podkres$lajq koniecznos§¢
dostosowania programdbéw nauczania, aby uwzgledniaty
opowiadanie historii, szkolenie nauczycieli w zakresie
pedagogiki narracyjnej oraz promowanie opowiadania
historii jako praktyki budowania spotecznosci. Raport
wskazuje rdéwniez na istniejgce luki strukturalne w

aktualnych systemach ksztatcenia i szkolenia zawodowego
oraz proponuje zmiany w polityce i instytucjach, majgce na
celu wspieranie réwnosSci, rbéznorodnoéci i spodjnosci
spotecznej poprzez edukacje.

Projekt STMIinVET przyczynia sie nie tylko do dyskursu
pedagogicznego, ale takze do realizacji szerszego
europejskiego celu, jaokim jest edukacja wtgczajgca oraz
integracja migrantéw. Inicjatywa ta postuluje, aby
instytucje ksztatcenia i szkolenia zawodowego staty sie
przestrzeniami dialogu miedzykulturowego, ekspresji
emocjonalnej oraz transformacyjnego uczenia sie - W
ktébrych wszyscy mogqg rozwijaé swoje umiejetnosci
zawodowe, jednocze$Snie potwierdzajgc swojg tozsamos§¢ i
dosSwiadczenia.

STMIiNVET 2025
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Integracja migrantéw i uchodzcdéw w systemach ksztatcenia oraz
szkolenia zawodowego (VET) stanowi jedno z najwazniejszych
wyzwanh edukacyjnych i spotecznych we wspobtczesnej Europie. W

obliczu narastajgcych konfliktébw globalnych, nierobwnosci
ekonomicznych oraz przesiedleh spowodowanych zmianami
klimatycznymi, kraje europejskie - w szczegdlnoSci Polska i

Wtochy - doSwiadczajg wzrastajgcych przeptywdédw migracyjnych,
w tym znacznej liczby uchodzcdédw poszukujgcych bezpieczenAstwa

i stabilizacji. W tym dynamicznym kontekScie ksztatcenie
zawodowe staje sie kluczowym mechanizmem wspierania inkluzji,
poprawy zatrudnialnoS§ci oraz utatwiania dtugoterminowej

integracji tych grup spotecznych.

Jednak systemy ksztatcenia zawodowego czesto napotykajq
trudnosSci w zaspokajaniu ztozonych potrzeb uczniéw bedqgcych
migrantami i uchodzcami. Bariery jezykowe, ograniczone
uznawanie wczeSniejszych kwalifikacji, réznice kulturowe oraz
trauma psychologiczna stwarzajg szereg przeszkdd, z ktdrymi
tradycyjne metody pedagogiczne nie zawsze potrafiq sobie
poradzi¢. Wielu migrantéw i uchodzcéw nie ma réwniez dostepu
do formalnych $&ciezek edukacji. Zmaga sie z problemami
spoteczno-ekonomicznymi oraz dosSwiadcza wykluczenia z
gtbwnego nurtu spoteczenstwa. Te realia podkresSlajg pilng
potrzebe inkluzywnych i elastycznych strategii edukacyjnych.

STMIinVET 2025 07
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Projekt ,Metoda Storytellingu w Ksztatceniu Zawodowym dla
Spotecznoéci Lokalnej i Uchodicéw” (STMIinVET) stanowi
bezpoSrednig odpowiedZ na te wyzwania. Jego gtobwnym celem
jest zbadanie potencjatu storytellingu jako innowacyjnego
podejS§cia pedagogicznego, ktére moze zwigekszy¢é efektywnosé
ksztatcenia zawodowego ucznidéw bedgcych migrantami i
uchodzcami. Storytelling, postrzegany jako narzedzie uczenia sie
zarbwno poznawczego, jak i emocjonalnego, umozliwia uczniom
tgczenie osobistych doSwiadczen 1z treSciami edukacyjnymi,
rozwijanie umiejetnosci jezykowych i komunikacyjnych oraz
wzmacnianie poczucia tozsamosci i przynaleznosSci. To podejsScie
jest szczegblnie korzystne dla wuczniébw o zrbéznicowanym
pochodzeniu kulturowym i jezykowym, poniewaz angazuje ich w
refleksyjnqg, ekspresyjnqg i spotecznie znaczqcq nauke.

Opowiadanie historii posiada réwniez unikalng zdolno§¢ do
tworzenia emocjonalnie bezpiecznego S§rodowiska edukacyjnego.
Dzieki dzieleniu sie narracjg, uczniowie majq mozliwosé
wyrazenia swoich doSwiadczen, aspiracji i wyzwan, co sprawia,
ze proces uczenia sige staje sige nie tylko bardziej zrozumiaty, ale
takze bardziej inspirujgcy. Ktadqgc nacisk na indywidualny gtos i
osobiste przezycia, opowiadanie  historii sprzyja empatii,
wzmacnia spdjnos§é grupy oraz wspiera rozwdj umiejetnosci
miekkich, takich jak  wspobtpraca, mySlenie krytyczne i
inteligencja emocjonalna - kluczowych dla osiggniecia sukcesu
W miejscu pracy oraz w catym spoteczenstwie.

Niniejszy raport prezentuje wyniki wspdélnej inicjatywy badawczej
partnerédw z Polski i Witoch. Zawiera krajowe analizy aktualnego
stanu ksztatcenia zawodowego migrantow i uchodzcow,
teoretyczne oraz empiryczne spostrzezenia dotyczqce korzyS$ci
ptyngcych z storytellingu, a takze konkretne studia przypadkdéw
ilustrujgce wdrazanie podej$§¢ opartych na narracji w Srodowisku
edukacyjnym. Szczegbdlng uwage posSwigecono temu, jak
storytelling moze wspiera¢ zarébwno nauke jezyka, jak i rozwdj
zawodowy, petnigc role pomostu miedzy adaptacjqg kulturowqg a
gotowosScig zawodowq.

STMIinVET 2025 08
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Raport porusza réwniez kwestie kontekstu politycznego oraz ram
instytucjonalnych, ktére formujg ksztatcenie zawodowe w obu
krajach, identyfikujgc obszary, w ktdérych narracja moze zostac
witgczona do programdéw nauczania, szkoleh nauczycieli oraz
zaangazowania spotecznosci. Celem jest przedstawienie nie tylko
modelu koncepcyjnego inkluzywnych praktyk ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, ale takze praktycznych rekomendacji dla
edukatoréw, trenerdw oraz decydentdéw.

W coraz bardziej wielokulturowej i wielojezycznej Europie projekt
STMIinVET opowiada sie za przejSciem na praktyki edukacyjne,
ktébre sqg bardziej zorientowane na cztowieka. Uwzgledniajq
rébznice kulturowe oraz wptywajg na spoteczenstwo. Umieszczajqgc
narracje w centrum ksztatcenia zawodowego, inicjatywa ta
przyczynia sie do realizacji szerszego celu, jakim jest budowanie
inkluzywnych S§rodowisk edukacyjnych, w ktérych wszyscy -

niezaleznie od pochodzenia - mogqg korzysta¢ z mozliwoSsci,
wyraza¢ swojg tozsamoS¢ oraz budowaé Sciezki prowadzgce do
wartos§ciowego zatrudnienia i aktywnego uczestnictwa w zyciu

spotecznym.

STMIinVET 2025 09
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Podstawa badawcza

Integracja migrantéw i uchodzcdw w systemach ksztatcenia
zawodowego stanowi ztozony problem, ktoéry tgczy sie z szerszymi
dynamikami spotecznymi, politycznymi i gospodarczymi w
Europie. W ostatnich latach takie kraje jaok Polska i Wtochy

dosSwiadczyty wzrostu liczby oséb uciekajgcych przed konfliktami,
niestabilnosciq gospodarczq Ilub degradacjg $&8rodowiska. Ten
trend migracyjny generuje zarébwno mozliwosci, jak i wyzwania
dla spoteczenstw przyjmujgcych, szczegdlnie w kontek$cie
edukacji i szkolen.

Ksztatcenie zawodowe odgrywa istotng role w wyposazaniu
jednostek w praktyczne umiejetnosSci, ktére majg bezposSrednie
zastosowanie na rynku pracy. Dla migrantéw i uchodicéw - z
ktébrych wielu wkracza do nieznanych systemdédw o odmiennych
normach kulturowych i strukturach instytucjonalnych - szkolenie
zawodowe moze stanowié kluczowq furtke do zatrudnieniaq,
niezaleznosci finansowej oraz integracji spotecznej. Niemniej
jednak, Sciezki dostepu do ksztatcenia i szkolenia zawodowego
dla tych grup czesto napotykajg liczne bariery.

Obszerny zbiér badah miedzynarodowych i krajowych wskazuje
na szereg powtarzajgcych sie wyzwah, z jakimi zmagajq sie
migranci i uchodicy w zakresie dostepu do edukacji zawodowej
oraz osiggania w niej sukceséw. Nalezqg do nich:

STMIinVET 2025 10
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Bariery jezykowe: Znajomo$¢ jezyka
kraju przyjmujgcego jest kluczowa dla

uczestnictwa w szkoleniach oraz
zatrudnieniu. Niemniej jednak wielu
migrantéw i wuchodicéw przybywa z
ograniczonq znajomosSciqg jezyka lub jej
brakiem, co utrudnia im zardéwno

Zrozumienie nauczania zawodowego,
jak i integracje spoteczng.

Uznawanie wczeSniejszego uczenia sie
i kwalifikacji: Migranci czesto wnoszq
ze sobg wczedSniejsze doSwiadczenia

edukacyjne i zawodowe, ktére nie sq
formalnie akceptowane przez instytucje
przyjmujqgce. Brak mechanizmébéw
weryfikacji oraz rozwijania tych
kompetencji skutkuje niedostatecznym
wykorzystaniem umiejetnosci i

degradacjg zawodowq.

Réznice kulturowe i dyskryminacja:
Zréznicowanie w stylach komunikaciji,

oczekiwaniach edukacyjnych oraz
normach obowigzujgcych w miejscu
pracy moze prowadzic do
nieporozumien lub konfliktow.

Dodatkowo doSwiadczenia ksenofobii i
wykluczenia mogq ostabia¢ pewnosS¢
siebie uczniéw oraz ich zaangazowanie
w proces edukacyjny.

Stres psychospoteczny i ekonomiczny:
Wielu uchodzcdéw i migrantédw boryka
sie z traumaq, roztgkaq z rodzing,
niestabilnosciq mieszkaniowq oraz
niepewnosciqg prawng - wszystkie te
elementy negatywnie wptywajg na ich
zdolnos§¢é do skoncentrowania sie na
edukaciji. W przypadku braku
odpowiednich struktur wsparcia, te
czynniki stresujgce mogq prowadzi¢ do
przedwczesnego porzucenia nauki lub
osiggania stabych wynikdw w nauce.

2025 11
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Cho¢ te wyzwania sqg dobrze udokumentowane, wciqgz brakuje
wiedzy na temat dostosowania metod pedagogicznych, aby
skutecznie im sprosta¢. Tradycyjne podejScia oparte na
wyktadach czesto nie angazujg wuczniébw o zrdéznicowanym

pochodzeniu i ztozonych doSwiadczeniach zyciowych. W tym
kontekScie rosnie zainteresowanie metodami, ktére sqg nie tylko
informacyjne, ale takze inspirujgce, partycypacyjne i

dostosowane do realidw zycia ucznidw.

Jednym z takich podejs¢ jest metoda opowiadania historii
(STM). Zakorzeniona w psychologii edukacyjnej, teorii narracji
oraz pedagogice migedzykulturowej, opowiadanie historii zyskato
popularnos¢ jako holistyczne narzedzie edukacyjne, zdolne do

eliminowania Iluk poznawczych, jezykowych i emocjonalnych.
Badania naukowcdéw, takich jak Jerome Bruner, podkresSlajqg
fundamentalng role narracji w ludzkim poznaniu - jak
wykorzystujemy historie, aby nadawaé¢ sens Swiatu, budowacé
tozsamos§é i komunikowaé¢ znaczenie. Opierajgc sie na tym
fundamencie, nauczyciele zaczeli eksperymentowacd z

opowiadaniem historii w klasach, aby promowaé¢ inkluzyjnoS¢,
empatie oraz aktywne uczenie sie.

W szczegdlnoSci w edukacji zawodowej storytelling moze
utatwiaé nabywanie zaréwno umiejetnosci twardych, jak i
migkkich. Narracje oparte na rzeczywistych dosSwiadczeniach
zawodowych wspierajqg uczniow w zrozumieniu treSci
technicznych w kontekScie. Jednocze$Snie storytelling wzmacnia
komunikacje, mySlenie krytyczne oraz prace zespotowq -
umiejetnosci, ktére zyskujg na znaczeniu we wspodtczesnym rynku
pracy. Jest on szczegblnie skuteczny w przypadku ucznidw, ktbérzy
mogag miec trudnosci z abstrakcyjnym lub
zdekontekstualizowanym nauczaniem, poniewaz oferuje
spersonalizowany i emocjonalnie angazujgcy sposbéb interakcji z
materiatem edukacyjnym.

Co wiecej, opowiadanie historii stanowi platforme dla migrantéw
i uchodzcdw, umozliwiajgc im wyrazanie swojej tozsamosci,

historii oraz aspiracji. Ten akt samoekspresji nie tylko ma
dziatanie terapeutyczne, ale takze przyczynia sigeg do budowania
poczucia sprawczoSsci i przynaleznosSci. Kiedy uczniowie
dostrzegajg swoje doSwiadczenia odzwierciedlone w treSciach
edukacyjnych - lub gdy sq zapraszani do wniesienia wtasnych
narracji — chetniej angazujq sie w proces edukacyjny i wytrwale

go kontynuujq.
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Pomimo teoretycznych obietnic zwigzanych z narracjg, badania

empiryczne dotyczqce jej zastosowania w ksztatceniu
zawodowym - zwtaszcza wsSréd dorostych migrantéw - pozostajq
stosunkowo ograniczone. Wiekszos§¢ istniejgcych badahnh

koncentruje sie na jej wykorzystaniu w pracy z dzieE¢mi lub w
kontek$cie nauki jezykéw obcych. Ta luka w literaturze podkreS$la
znaczenie i innowacyjno$S¢ projektu STMIinVET, ktérego celem jest
systematyczne badanie, w jaki sposéb metody narracyjne mogaq
poprawi¢ wyniki ksztatcenia zawodowego migrantéw i uchodzcoéw
w rzeczywistych warunkach szkoleniowych.

Zaplecze badawcze projektu znajduje sie na styku Kkilku
kluczowych dziedzin: studidéw nad migracjami, innowaciji
edukacyjnych, edukacji dorostych oraz integracji spotecznej.
tgczgc badania zrédet wtdérnych, badania terenowe oraz
wspotprace migedzynarodowq, inicjatywa dqzy do opracowania

solidnej metodologii, ktéra moze stanowi¢ fundament zardéwno
dla polityki, jak i praktyki. Ma ona réwniez przyczyni¢ sie do
szerszego spojrzenia na ksztatcenie zawodowe - nie tylko jako

miejsce nabywania umiejetnoSci, ale jako przestrzeh rozwoju
osobistego dialogu miedzykulturowego oraz wzmachniania pozycji
poprzez historie.
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Metodologia

W badaniu zastosowano metode mieszanqg, tgczgcq jakoSciowe
badania zrédet wtdérnych, analize studiéw przypadkdédw oraz ankiety
przeprowadzone we Wtoszech i Polsce. Metodologia obejmuje:

e Badania zréodet wtérnych: analiza danych statystycznych,
dokumentéw programowych oraz istniejgcej literatury dotyczqcej
ksztatcenia zawodowego, trenddédw migracyjnych i pedagogiki
narracyjnej w obu krajach.

e Raporty krajowe: Przygotowano analizy uwzgledniajgce specyficzny
kontekst, szczegbétowo opisujgce trendy demograficzne, wyzwania
instytucjonalne oraz ramy edukacyjne.

e Studium przypadkéw: Dokumentacja dwéch inicjatyw pilotazowych
- jednej w Polsce i jednej we Wtoszech - ktére wdrozyty STM w
kontekScie zawodowym. Przypadki te ilustrujg, w jaki sposdb
narracja zostata wtgczona do praktyki edukacyjnej oraz jaki miata
wptyw na ucznidw.

e Ankiety: Ankiety realizowane ws3sréd nauczycieli, trenerébw oraz
ucznidbw zaangazowanych w ksztatcenie zawodowe miaty na celu
zgromadzenie danych dotyczgcych postrzegania uzytecznosSci STM
oraz przeszkdd utrudniajgcych jej wdrozenie.

Wyniki zostaty przeanalizowane przy uzyciu analizy tematycznej
treSci, aby zidentyfikowa¢ powtarzajgce sie wzorce, wyzwania oraz
czynniki sukcesu w implementacji STM w ksztatceniu zawodowym dla
migrantéw i uchodzcoéw.
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Whiosek

Projekt STMIinVET dowodzi, ze opowiadanie historii jest skuteczng
i wszechstronng metodqg edukacyjng, ktéra moze znaczqgco
wspiera¢ integracje migrantéow i wuchodzcdédw w systemach
ksztatcenia zawodowego. Odwotujgc sie do ludzkiej potrzeby
narracji, STM promuje bardziej inkluzywne, partycypacyjne i
emocjonalne Srodowisko edukacyjne, co stanowi istotng zmiane
w paradygmatach edukacyjnych, zwtaszcza w pracy z grupami
wrazliwymi.

Badania przeprowadzone w Polsce i we Wtoszech potwierdzajaq,
Ze narracja poprawia zaangazowanie ucznidbw, usprawnia
komunikacje oraz przyswajanie jezyka, a takze rozwija kluczowe
umiejetnosci migkkie, takie jak empatia, pewnoS¢ siebie i
zdolno§¢ adaptacji. Ponadto, redukuje podziaty kulturowe i
wzmacnia wiezi spoteczne zarébwno miedzy uczniami, jak i miedzy
uczniami a nauczycielami. Efekty te sq szczegdlnie widoczne, gdy
narracja jest realizowana za poSrednictwem narzedzi cyfrowych,
wydarzehn spotecznosSciowych oraz symulacji zawodowych, ktére
odzwierciedlajq rzeczywiste doSwiadczenia.

Pomimo rdéznic w kontekstach narodowych, wyzwania, przed
ktébrymi stajg migranci w obu krajach, sq uderzajgco podobne -
bariery jezykowe, nieuznawane kwalifikacje, dezintegracja
kulturowa oraz marginalizacja spoteczno-ekonomiczna.
Tradycyjne metody pedagogiczne czesto nie radzq sobie z tymi
ztozonymi trudnos8ciami. Opowiadanie historii stanowi jednak
platforme, na ktérej migranci i uchodzcy mogq wyrazaé swoje
doSwiadczenia, angazowaé sie w nowe treSci w sposdb znaczqgcy
oraz na nowo wyobraza¢ sobie swojg przysztg Sciezke zycia z
godnosciq i poczuciem celu.

Konieczno§¢ wprowadzenia zmian na poziomie instytucjonalnym
i politycznym, aby w petni wykorzystaé potencjat STM w
ksztatceniu i szkoleniu zawodowym, jest niezbedna. Obejmuje to
szkolenie nauczycieli w zakresie pedagogiki opartej na narraciji,

rewizje programow nauczania uwzgledniajgcaq tematyke
robznorodnoSci i integracji oraz strategiczne wsparcie ze strony
lokalnych spotecznos$ci i decydentdw. Systemy edukacji muszq

ewoluowaé¢ poza jedynie przekazywanie umiejetnosci, aby przyjqc¢
model, ktdéry ceni tozsamo$§¢, inteligencje emocjonalng oraz
zrozumienie miedzykulturowe.
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Streszczenie

Celem niniejszego raportu jest analiza roli metody
opowiadania historii (STM) w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym (VET) migrantéw oraz uchodzcéw w Polsce i we
Wtoszech. Raport ma na celu zbadanie, w jaki sposéb STM
moze zwiekszy¢ osiggnigecia edukacyjne, poprawi¢ znajomos¢
jezyka oraz wzmocni¢ poczucie sprawczo§ci wsréd ucznidw-
migrantéw. Ponadto raport analizuje wyzwania, z jakimi
borykajg sie migranci i uchodzcy w ksztatceniu zawodowym,
takie jak bariery jezykowe oraz uznawanie wczesSniej nabytych
kwalifikacji. Analizujgc wyniki badan dotyczgcych wdrazania
STM, raport ma na celu ocene rzeczywistego wptywu STM na
ucznidw [ nauczycieli. Kolejnym celem raportu jest
przedstawienie rekomendacji dla decydentdw, instytucji
edukacyjnych oraz praktykow dotyczqcych sposobow
integracji technik opowiadania historii w celu poprawy
dostepu, zaangazowania oraz ogdlnego sukcesu programoéw
VET.

Storytelling to efektywne narzedzie wspierajgce ksztatcenie
zawodowe migrantow [ uchodzcow. Umozliwia rozwoj
kompetencji jezykowych i zawodowych, sprzyja integracji
spotecznej oraz buduje poczucie tozsamoséci i przynaleznoSci.
Zastosowanie metod narracyjnych pozwala na przekazywanie
wiedzy praktycznej w sposbébb angazujgcy i przystepny, w
przeciwiehstwie do czystej teorii. Takie podejScie utatwia
przyswajanie wiedzy i zacheca do nauki. Storytelling w
edukacji przybiera rézne formy - od tradycyjnych opowieSsci,
biografii i osobistych &wiadectw po nowoczesne metody
cyfrowe. Przyktadami sq podcasty, filmy i narracje
interaktywne. Historie o migrantach i uchodzcach, ktérzy
pokonali swoje trudnosci, pomagajq uczniom identyfikowac¢ sie
z bohaterami narracji i motywujg ich do podejmowania
dziatah na rzecz wybranego celu, np. znalezienia zatrudnienia
na rynku pracy. Wyniki badah potwierdzajqg skuteczno$§¢é metod
narracyjnych stosowanych w ksztatceniu zawodowym.
Sprzyjajg one efektywniejszemu przyswajaniu wiedzy oraz
rozwojowi kompetencji miekkich, takich jaok pewno$¢ siebie,
umiejetnosci komunikacyjne czy zdolno§¢ adaptacji do nowych
warunkoéw.
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W rzeczywistoS$ci, z jakg zmagajg sie migranci i uchodizZcy, jest to
szczegblnie istotne, poniewaz czesto znajdujg sie w nowym,
nieznanym §rodowisku zawodowym, z ktérym muszq sie zmierzy€.

Storytelling wspiera rbwniez tworzenie inkluzywnego i
empatycznego Srodowiska edukacyjnego, ktére jest niezbedne do
prawidtowego i efektywnego funkcjonowania migrantéw i

uchodzcow.

Storytelling moze by¢ skutecznie zintegrowany z ksztatceniem
zawodowym, o ile programy nauczania zostang dostosowane do
zagadnien praw cztowieka, sprawiedliwoS§ci spotecznej oraz
rébznorodnos$ci kulturowej. Storytelling doskonale wpisuje sie w te
tematy, poniewaz efektywnie wspiera ucznidw w lepszym
zrozumieniu rdéinych perspektyw, emocji i wartoSci. Historie
oparte na dosSwiadczeniach rzeczywistych nauczycieli, innych
ucznidw, a takze fikcyjnych postaci, ktére pokonaty przeciwnoSci
losu, przyczyniajg sie do budowania dialogu na temat
rébznorodnosci spotecznej, co 1z kolei pozytywnie wptywa na
zrozumienie sytuacji migrantéw i uchodzcoéw.

Metody storytellingu stosowane w placdéwkach edukacyjnych
powinny wykracza¢ poza przekazywanie wiedzy teoretycznej,
obejmujgc réowniez nauczanie umiejetnosci praktycznych. Historie
zawodowe, ilustrujgce wyzwania i sukcesy w réznych branzach,
mogq wspiera¢ wucznidw w lepszym zrozumieniu, jak teoria
znajduje zastosowanie w praktyce. Takie podejscie rozwija ich
zdolno§¢ radzenia sobie ze ztozonymi sytuacjami zawodowymi
oraz poprawia zapamietywanie kluczowych treSci poprzez
opowiesSci nacechowane silnymi emocjami, w ktére uczniowie sie
angazujq.

Skuteczne wdrozenie metod narracji nie jest mozliwe bez
wczeSniejszego, odpowiedniego przeszkolenia kadry
dydaktycznej. Niezbedne jest wtaSciwe przygotowanie w zakresie
tworzenia i opowiadania angazujgcych historii, ktére przyciqgajag
uwage ucznidéw i motywujq ich do aktywnego uczestnictwa.
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Opowiadanie historii moze stanowi¢ doskonate narzedzie do
aktywizacji lokalnych spotecznoSci w procesie edukacyjnym.
Szkoty powinny organizowa¢ wydarzenia, podczas ktérych
nauczyciele, uczniowie oraz ich rodziny bedq mogty dzieli¢ sieg
swoimi opowieSciami, co sprzyja budowaniu wigezi spotecznych i
zwieksza motywacje ucznidw do nauki. Takie inicjatywy mogag
przyczyni¢ sie do tworzenia silnej lokalnej spotecznoSci poprzez
wymiane kulturowq, rozwijanie empatii oraz zrozumienia miedzy
roznymi grupami spotecznymi, a takze promowa¢ edukacje statqg.
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Wstep

Integracja migrantéw i uchodzcdédw w systemach ksztatcenia oraz
szkolenia zawodowego (VET) stanowi istotne wyzwanie, ale
rowniez szanse dla Europy. Wzrost migracji, spowodowany takimi
czynnikami jak konflikty, trudnosci gospodarcze czy zmiany
klimatyczne, sprawia, ze wiele krajobw staje przed zadaniem
zapewnienia edukacji wspierajgcej integracje rdéznych grup
spotecznych, szczegdlnie w konteks$cie ksztatcenia zawodowego.
Niniejszy raport koncentruje sie na roli storytellingu jako metody
pedagogicznej (STM) w ksztatceniu zawodowym migrantow i
uchodzcdédw w dwbdch krajach europejskich: Polsce i Wtoszech.

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe (VET) odgrywa kluczowq role w

integracji migrantéw i uchodzcdéw z strukturqg spoteczng oraz
ekonomiczng krajobw przyjmujgcych. Grupy te napotykajg na
szczegblne trudnosSci w dostepie do edukacji i zatrudnienia, co

sprawia, ze programy zawodowe stajg sie istotnym narzedziem w
budowaniu umiejetnosSci, zwiekszaniu szans na zatrudnienie oraz
wspieraniu integracji spotecznej. Migranci i uchodzcy czesto
zmagajg sie z powaznymi barierami, takimi jok trudno$ci
jezykowe, rdéznice kulturowe czy brak uznania wczeSniejszych
kwalifikacji. Wyzwania te mogq utrudnia¢ im osiggniecie sukcesu
w edukacji zawodowej, co uniemozliwia petnqg integracje na rynku

pracy.

L
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Jednym 1z innowacyjnych podej§¢é, ktébre przynosi obiecujgce
rezultaty w przezwyciezaniu tych barier, jest zastosowanie metod
storytellingu (STM). Storytelling stanowi potezne narzedzie
pedagogiczne, ktére nie tylko rozwija umiejetnosci komunikacyjne,

ale takze sprzyja budowaniu mostow miedzykulturowych,
umozliwiajgc uczniom dzielenie sig osobistymi doSwiadczeniami,
odkrywanie roznych perspektyw oraz rozwijanie poczucia
przynaleznos$ci. Dzigki storytellingowi migranci i uchodZzcy mogag
wyrazaé swojqg tozsamos§¢ i dosSwiadczenia, co prowadzi do

wiekszego zaangazowania w proces uczenia sie. Storytelling jako
metoda edukacyjna oferuje skuteczne narzedzie do angazowania
ucznidw, tgczqc osobiste doSwiadczenia z treSciami edukacyjnymi.
Dla migrantdéw i uchodzcdw metoda ta ma szczegdlne znaczenie,
poniewaz pomaga pokona¢ bariery jezykowe, rozwija empatie oraz
tworzy bezpiecznag przestrzeh do dzielenia sie osobistymi
przezyciami. Stanowi to sposdéb na potgczenie nauki z ekspresjqg
kulturowq i emocjonalng, wspierajgc zarébwno rozwdj poznawczy, jak
i emocjonalny.

Celem niniejszego raportu jest zbadanie zastosowania metody
opowiadania historii (STM) w programach ksztatcenia zawodowego
dla migrantéw i uchodicdédw w Polsce. Skupiajgc sie na integracji
technik opowiadania historii w ksztatceniu zawodowym, raport
przeanalizuje, w jaki sposdéb ta metoda moze poprawi¢ wyniki
edukacyjne, zwigekszy¢é biegto$§¢ jezykowq oraz wspieraé poczucie
sprawczosci wéréd migrantéw. Ponadto raport przedstawi analize
kontekstu krajowego, zwracajgc uwage na szczegdlne wyzwania, z

jakimi borykajg sie migranci i uchodzcy w systemie ksztatcenia
zawodowego, oraz potencjalne korzySci ptyngce ze stosowania
metody opowiadania historii (STM) jako inkluzywnej strategii

nauczania.

W badaniu przeanalizowano réwniez kluczowe studia przypadkdw, w
ktébrych metody STM zostaty skutecznie wdrozone, oceniajgc wyniki
oraz wptyw na uczniéw i nauczycieli. W ten sposdéb raport dostarczy
kompleksowego przeglgdu aktualnej sytuacji w zakresie ksztatcenia
zawodowego migrantow i uchodzcow oraz zaproponuje
rekomendacje dla decydentdw, instytucji edukacyjnych i praktykdéw
dotyczgce sposobdow implementacji technik opowiadania historii w
celu poprawy dostepu, zaangazowania i sukcesu w programach
ksztatcenia zawodowego.

Poprzez te badania pragniemy wykaza¢, ze metody narracji mogg

stanowicé narzedzie transformacyjne w edukacji zawodowej,
wspierajgc migrantéw i uchodicéw nie tylko w pokonywaniu
trudnosSci edukacyjnych, ale taokze w adaptacji do nowego

Srodowiska.
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Metodologia

Niniejsze badanie opiera sigeg na metodzie analizy dokumentdw,
czyli badaniu dostepnych danych wtérnych. To podejscie
umozliwia gromadzenie | przetwarzanie informacji z rdéznych
wiarygodnych zrédet bez koniecznoSci przeprowadzania badan
terenowych. W ramach tego procesu przeanalizowano raporty
dotyczqce ksztatcenia zawodowego, publikacje rzgdowe, badania
naukowe dotyczqce migracji oraz raporty dotyczqce
zastosowania storytellingu w edukaciji.

Zrodta obejmujq zarébwno badania krajowe, jak i
miedzynarodowe, w tym statystyki dotyczgce edukacji migrantéow
i uchodzcdédw, analizy wyzwan zwiqgzanych z ich integracjg na
rynku pracy oraz studia przypadkdédw ilustrujgce skutecznosé
storytellingu jako metody nauczania. Szczegdlny nacisk potozono
na raporty instytucji edukacyjnych, organizacji pozarzqgqdowych
oraz organdédw rzgdowych zajmujgcych sie politykg migracyjng i
edukacyjnaqg.

Badanie koncentruje sie na dwéch kluczowych aspektach:
zastosowaniu storytellingu jako narzedzia wspierajgcego
ksztatcenie zawodowe oraz integracji migrantdéw i uchodzcédw w
tym zakresie. Celem byto ukazanie, w jaki sposdb podejscie
narracyjne moze wspiera¢é proces uczenia sig, rozwijacé
kompetencje zawodowe oraz utatwia¢ adaptacje migrantédw do
nowych warunkdédw spoteczno-zawodowych.

Cze$S¢ metodologiczna nie zawiera szczegdtowego wykazu zrddet,
ktére zostanqg zaprezentowane w kohcowej czeSci raportu.
Zamiast tego opisano ogdélne podejScie badawcze, wskazujgc
rodzaje analizowanych materiatdbw oraz metody przetwarzania
danych.
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Dane dotyczqce
migrantow i uchodzcow

W 2024 roku Polska odnotowata znaczqcy wzrost liczby wnioskdédw o
udzielenie ochrony miedzynarodowej. Zgodnie z danymi Urzedu ds.
Cudzoziemcobdbw, liczba wnioskéw wyniosta 12,3 tys., co oznacza
wzrost o 80% w poréwnaniu z rokiem 2023 (Money.pl, opracowanie
MZUG, 2024). Jest to najwyzszy wzrost liczby wnioskéw rok do roku
od czasu kryzysu migracyjnego na dgranicy polsko-biatoruskiej.
Najliczniejszq grupe osb6b ubiegajgcych sie o] ochrone
miedzynarodowq stanowili obywatele Ukrainy, Biatorusi i Rosji.
Liczba wnioskédw ztozonych przez obywateli Ukrainy wzrosta ponad
dwukrotnie (z 1662 do 5912), liczba wnioskéw obywateli Biatorusi
pozostata na podobnym poziomie (3506), natomiast liczba
wnioskdéw ztozonych przez obywateli Rosji zmniejszyta sigeg o potowe
(z 1527 do 797). Znacznie wzrosta réwniez liczba wnioskéw od
obywateli Etiopii, Erytrei i Somalii - o ponad 700%, a
dziesigciokrotnie wzrosta liczba wnioskéw od obywateli Sudanu
(Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢, 2025b).

Tymczasem rok 2024 przynidst istotne zmiany w szlakach
migracyjnych. Dane Strazy Granicznej wskazujq, ze liczba
nielegalnych przekroczen granicy polsko-biatoruskiej wzrosta o
339% w poréwnaniu z rokiem 2023. W pierwszej potowie 2024 roku
odnotowano 1581 takich przypadkdédw, w pordwnaniu z 360 rok

wczeSniej. WSréd zatrzymanych dominowali obywatele Syrii,
Somalii i Erytrei. Jednocze$Snie tzw. szlak stowacki, wczeSniej
czesto wykorzystywany przez obywateli Syrii, niemal catkowicie
zanikt — liczba nielegalnych przekroczen granicy polsko-stowackie]j
spadta o 84% (Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢, 2025a, s.
6-8).
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Wedtug danych Urzedu ds. Cudzoziemcdédw, od 24 |lutego 2022 r.
Polska odnotowuje znaczny naptyw obywateli Ukrainy, ktérzy
stanowig okoto 80% wszystkich cudzoziemcdéw osiedlajgcych sie w
kraju. Obecnie 950 tys. obywateli Ukrainy korzysta z ochrony
czasowej, a tqcznie 1,49 min cudzoziemcdédw posiada wazne
zezwolenia na pobyt w Polsce (Polska Agencja Prasowa, 2024).
WSréd Ukraihcdédw objetych ochrong czasowqg 63% stanowiq
kobiety, a co drugi zarejestrowany obywatel Ukrainy to dziecko.
tgczna liczba imigrantéw w Polsce wynosi okoto 3,5-4 mln, z
czego 60-75% stanowiq Ukraihcy. Pozostate znaczqce grupy
migrantéw pochodzq z Biatorusi, Gruzji, Indii i Motdawii (Gazeta
Prawna, 2023). Imigranci odgrywajq istotng role na polskim rynku
pracy, zwtaszcza w sektorach z deficytem pracownikdédw, chociaz
wielu z nich pracuje ponizej swoich kwalifikacji z powodu barier
jezykowych (Bojanowicz, 2024).

Migracje do Polski majg charakter sezonowy - najwiecej
wnioskdbw o ochrone miedzynarodowqg sktadanych jest w okresie
od kwietnia do wrzeésnia. Wiosng 2024 roku odnotowano wzrost
liczby migrantéw z Rogu Afryki i Sudanu, natomiast jesieniq i
zimqg wiekszy odsetek stanowili obywatele Afryki Zachodniej i
Srodkowej (Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nieé, 2025r).
Polska stoi przed wyzwaniami zwigzanymi z ksztattowaniem
polityki migracyjnej. Obecnie brakuje kompleksowej strategii
zarzqgdzania migracjami, a niedobdr dtugofalowych rozwigzanh
moze prowadzi¢é do utraty konkurencyjnosci w rekrutacji
pracownikéw w poréwnaniu z innymi krajami europejskimi.
Eksperci podkre$§lajg potrzebe wdrozenia mechanizmédéw selekcji
imigrantéw zgodnie z wymaganiami rynku pracy, rozwoju
programobéw edukacyjnych oraz wspierania przedsigbiorczoSsci
wéréd migrantéw (Gazeta Prawna, 2023). W obliczu zmieniajqcej

sie sytuacji geopolitycznej i narastajgcych trendow
migracyjnych, monitorowanie tych procesdw oraz elastyczne
dostosowywanie polityki pafstwowej bedag kluczowe dla

przysztoSci migracji w Polsce.
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Wyzwania migrantow i uchodzcow w
obszarze ksztatcenia zawodowego

Migranci i uchodZzcy w Polsce stajg przed wieloma trudnosSciami
w dostepie do szkolnictwa zawodowego, z ktérych
najpowazniejsze to bariery jezykowe, rdéznice kulturowe, brak
uznawania kwalifikacji zawodowych oraz dyskryminacja. Te
czynniki majg znaczgcy wptyw na proces integracji imigrantéw, a
takze na ich sukces w systemie edukacji i ksztatcenia
zawodowego w Polsce.

Bariery jezykowe stanowiq jednq z gtobwnych przeszkdéd, z jakimi
zmagajg sie migranci. Jezyk polski, uznawany za trudny do
opanowania, moze by¢& powaznym utrudnieniem zaréwno w
edukacji, jak i w codziennym zyciu. Mimo ze liczba o0séb
postugujqgcych sie jezykiem angielskim wzrasta w wiekszych
miastach, migranci czesto napotykajg trudnosci komunikacyjne
W mniejszych miejscowosSciach. Brak znajomosSci jezyka nie tylko
ogranicza ich mozliwoSci nauki, ale takze utrudnia korzystanie z
dostepnych zasobdédw edukacyjnych i szkoleh zawodowych, co
znacznie komplikuje proces adaptacji do polskiego rynku pracy
(zielona Linia, b.d.).
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Réznice kulturowe oraz problemy integracyjne majg znaczqcy
wptyw na proces ksztatcenia zawodowego. Migranci czesto
napotykajqg trudnosSci w adaptacji do nowych norm spotecznych i
zawodowych, co moze wptywaé na ich zaangazowanie w
edukacje. Réznice w postrzeganiu pracy, edukacji oraz interakcji
z innymi ludZmi mogqg prowadzi¢é do poczucia wyobcowania.
Dodatkowo, uprzedzenia i negatywne stereotypy wobec
migrantéw, szczegdblnie w mniejszych miejscowos$Sciach, mogag
skutkowaé¢ wykluczeniem spotecznym. Takie bariery ograniczajq
mozliwosci rozwoju i utrudniajg nawigzywanie relacji z innymi
uczestnikami kurséw zawodowych oraz nauczycielami, co
przektada sie na ogdélne poczucie braku wsparcia w Srodowisku
edukacyjnym (Kubicki, 2024, s. 9-11).

Kolejnym wyzwaniem, z ktéorym czesto borykajqg sie migranci, jest
brak uznawania kwalifikacji zawodowych zdobytych za granicqg. W
przypadku zawoddéw nieregulowanych pracodawcy majg prawo,
ale nie obowigzek, uznawa¢ zagraniczne dyplomy i kwalifikacje.
W rezultacie wielu migrantdw zmuszonych jest do odbywania
dodatkowych szkoleh lub kurséw, mimo posiadania odpowiednich
kompetencji (Lesniak, 2022). Dla oséb, ktére ukonczyty zawody
regulowane, proces nostryfikacji dyplomdéw Ilub wuzyskiwania
nowych kwalifikacji zawodowych jest skomplikowany i
czasochtonny. Takie przeszkody utrudniajg migrantom szybkie
wejScie na polski rynek pracy oraz petne wykorzystanie swoich

umiejetnosSci. Wszystkie te bariery prowadzq rdéwniez do
dyskryminacji, ktéra dodatkowo ogranicza migrantom dostep do
szkolnictwa zawodowego. Negatywne nastawienie do

cudzoziemcoéw, zwtaszcza w mniejszych miejscowosSciach, moze
wptywaé na ich szanse na znalezienie pracy lub integracje z
lokalng spotecznoSciq. Dyskryminacja nie kohczy sie na rynku

pracy - réwniez w placébwkach edukacyjnych migranci mogg
napotykac¢ trudnosSci wynikajgce z postrzegania ich przez innych
uczestnikédw kursébw czy nauczycieli, co moze prowadzi¢ do
poczucia marginalizacji i braku motywacji do dalszej nauki

(zielona Linia, b.d.).
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W kontekScie ukrainskich uchodzcdéw sytuacja staje sie jeszcze
bardziej ztozona. Ponad 111 tysiecy ukrainskich dzieci i mtodziezy
nie uczeszcza do polskich szkdét lub robi to nieregularnie. Brak
efektywnego systemu monitorowania uczniéw oraz ich czeste
migracje powodujqg, ze wielu mtodych Ukrainhcdw decyduje sie na
edukacje online zamiast tradycyjnej szkoty, co ogranicza ich
dostep do formalnego systemu edukacji (CARE, 2024, s. 22-23).

Aby migranci i uchodicy mieli wieksze szanse na odniesienie
sukcesu w systemie szkolnictwa zawodowego w Polsce, niezbedne
jest wprowadzenie bardziej systematycznych dziatan

wspierajgcych ich integracje. Szczegdblnie wazne jest zwiekszenie
dostepu do kursdéw jezykowych, uproszczenie procedur uznawania
kwalifikacji zawodowych oraz podniesienie Swiadomosci
spotecznej na temat wyzwan, przed ktérymi stojg migranci. Takie
zmiany mogq przyczyni€ sie do poprawy ich sytuacji edukacyjnej
i zawodowej, a tym samym do lepszej integracji imigrantéw w
Polsce.

Spoteczny oraz ekonomiczny wptyw
migrantow i uchodzcow

Integracja spoteczno-ekonomiczna uchodzcdw i migrantéw
stanowi zarébwno wyzwanie, jak [ szanse dla krajow
przyjmujgcych, w tym Polski. W 2023 roku uchodzcy z Ukrainy
mieli istotny wptyw na polskg gospodarke, a ich udziat w PKB
wahat sie od 0,7 do 1,1%. Kluczowym czynnikiem ich skuteczne]
integracji byto wtgczenie do rynku pracy. Zgodnie z badaniami,
wielu uchodzcdédw z Ukrainy szybko znalazto zatrudnienie,
zaktadajgc wtasne firmy, co przyczynito sie do wzrostu dochodobéw

publicznych oraz zmniejszenia zaleznosci od pomocy
humanitarnej. Szacuje sie, ze 88% uchodzcdédw 1z Ukrainy jest
aktywnych zawodowo, CO podkresla znaczenie witgczenia

ekonomicznego w procesie ich integracji (UNHCR, 2024).
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Pomimo pozytywnego wptywu na gospodarke, wielu uchodzcdow
nie wykorzystuje w petni swoich umiejetnoSci zawodowych.
WigekszoS§¢ z nich to kobiety i dzieci, a w wielu gospodarstwach
domowych uchodzcdw zyjg osoby z przewlektymi chorobami lub
niepetnosprawnosciami. To wskazuje na potrzebe wsparcia w
zakresie edukacji i szkoleh zawodowych, ktére umozliwiqg
uchodzcom petniejsze uczestnictwo w rynku pracy, zgodnie z ich
kwalifikacjami. Wspieranie umiejetnosSci zawodowych uchodzcdéw,
w tym poprzez kursy jezykowe i szkolenia zawodowe, jest
kluczowe dla ich dtugoterminowej integracji (Bryzek, 2023).

W kontekScie integracji spotecznej edukacja odgrywa kluczowq
role, szczegblnie w zakresie nauki jezyka polskiego oraz
podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Statystyki wskazujq, ze
wielu uchodzcdédw nie zajmuje stanowisk adekwatnych do ich
wyksztatcenia, co jest rezultatem barier jezykowych oraz
ograniczonego dostepu do szkoleA specjalistycznych. Takie
zjawisko moze prowadzi¢ do tzw. ,niedopasowania zawodowego”,
w ktérym uchodzcy podejmujg prace ponizej swoich kwalifikacji,

co obniza ich efektywnos§¢é zawodowqg i utrudnia petne
zaangazowanie w zycie gospodarcze. Ponadto, jak podkres$lajq
eksperci, kluczowe jest umozliwienie uchodzcom rozwoju

zawodowego, cOo znaczgco przyczyni sieg do dalszego wzmocnienia
polskiej gospodarki (Bryzek, 2023).

Wyzwania zwiqgzane z ksztatceniem zawodowym migrantéw i
uchodzcow podkresSlajq konieczno$§¢ opracowania
dtugoterminowych strategii edukacyjnych, dostosowanych do
specyficznych potrzeb tej grupy. Ksztatcenie zawodowe oraz
kursy jezykowe powinny by¢ zintegrowane z systemem wsparcia
spotecznego, <co umozliwi imigrantom nabywanie nowych
kompetencji oraz adaptacje do dynamicznie zmieniajgcego sie
rynku pracy. Integracja ekonomiczna migrantédw jest kluczowa nie
tylko dla ich niezaleznosci, ale rbwniez dla rozwoju
gospodarczego kraju przyjmujgcego.
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Whnioski

l.Ksztatcenie zawodowe oraz kursy jezykowe odgrywajq istotng
role w petnej integracji uchodzcéw na rynku pracy.

2.Nalezy opracowaé¢ programy, ktébre umozliwig migrantom i
uchodZzcom petne wykorzystanie ich kompetencji zawodowych.

3.Podstawq strategii integracyjnej powinno by¢ regularne
wsparcie w obszarze ksztatcenia zawodowego oraz integracji
jezykowej.

4.Integracja uchodzcdéw na rynku pracy przynosi korzySci
zarbwno im, jak i spoteczehAstwu przyjmujgcemu, a ich
aktywnos§¢ gospodarcza przyczynia sie do wzrostu

gospodarczego.

Integracja migrantéw to proces dwukierunkowy, w ktorym

zarbwno pafAstwo, jak i przybywajgcy muszq wykazaé sie
zaangazowaniem. Kluczowe dla tego procesu sq programy
edukacyjne, ktére umozliwiajg migrantom aktywny udziat w zyciu
spotecznym i gospodarczym, co w dtuzsze]j perspektywie
przyczynia sie do wigkszej spbéjnosSci spotecznej oraz wzrostu
gospodarczego.
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Dane dotyczgce ksztaicenia
zawodowego

Przeglqd systemu edukacji zawodowej

Polska, jako kraj przyjmujgcy znacznqg liczbge migrantéw i
uchodzcbédw, opracowata system szkolnictwa zawodowego, ktory
nie tylko umozliwia zdobycie kwalifikacji zawodowych, ale takze
wspiera integracje tych oséb z polskim spoteczeAstwem.
Zréznicowana oferta edukacyjna dostepna na réznych poziomach
ksztatcenia pozwala cudzoziemcom aktywnie wuczestniczy¢ w
zyciu zawodowym i spotecznym, zapewniajgc im niezbedne
wsparcie w procesie adaptaciji.

Polski system szkolnictwa zawodowego obejmuje réznorodne
placoéwki, ktdére oferujg ksztatcenie praktyczne i teoretyczne,
umozliwiajgce zdobywanie kwalifikacji zawodowych.
Najwazniejsze z nich to szkoty zawodowe, technika oraz
uniwersytety. Szkoty zawodowe proponujg programy nauczania
kohczqgce sie egzaminem potwierdzajgcym nabyte
umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe. Technika z kolei
przygotowujg mtodziez do pracy w takich branzach jak
informatyka, elektrotechnika c¢czy budownictwo, a po ich
ukohczeniu uczniowie zdobywajg zardbwno wyksztatcenie
Srednie, jak i zawdd. Na poziomie szké6t zawodowych uczniowie
mogag uzyskiwac kwalifikacje zawodowe w roznych
specjalizacjach, a po ukohnczeniu szkét zawodowych Il stopnia
otrzymujqg tytut technika.

Dla osbéb migrujgcych do Polski kluczowe znaczenie majq
programy wspierajgce integracje z systemem edukacji. W
ramach tych inicjatyw oferowane sq zajecia przygotowawcze,
ktébre umozliwiajg dzieciom migrantdéw efektywnq adaptacje do
polskiego systemu edukaciji.
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Klasy te oferujqg intensywng nauke jezyka polskiego oraz
organizujg zajecia adaptacyjne, ktdére wspierajg mtodych
cudzoziemcdw w integracji z polskim §Srodowiskiem szkolnym.
Mogqg by¢é prowadzone zarébwno na poziomie szkoty podstawowej,
jak i S8redniej, co umozliwia migrantom rozpoczecie nauki w
Polsce w trakcie roku szkolnego (Starzyhnska-Rosiecka, 2018).
Dodatkowo, w ramach wsparcia jezykowego, organizowane sq
programy, ktére pozwalajg uczniom z zagranicy nabyc¢
umiejetnosSci jezykowe niezbedne do uczestnictwa w zajeciach
edukacyjnych. Zajecia te mogaqg odbywacé sie zaréwno
indywidualnie, jak i grupowo, a ich celem jest umozliwienie
migrantom opanowania jezyka polskiego na poziomie
wystarczajgcym do petnego uczestnictwa w zyciu szkolnym
(Kuras, 2018).

Istotng zaletqg polskiego systemu szkolnictwa zawodowego jest
brak obowiqgzku nostryfikacji Swiadectw dla migrantéw
przybywajgcych do Polski. Osoby te nie muszg nostryfikowacé
swoich zagranicznych dokumentdédw, co skraca czas adaptacji do
polskiego systemu edukacji. Takie podejScie umozliwia szybsze
podjecie nauki w Polsce oraz dostosowanie sig¢ do wymogow
rynku pracy (Ministerstwo Edukacji Narodowej, b.d.).

Polska oferuje réwniez kompleksowe wsparcie dla migrantéw i
uchodzcdébw w zakresie szkolnictwa zawodowego. Osoby z
wyksztatceniem $§8rednim majg mozliwo$§€é skorzystania z oferty
szkdét policealnych, ktdére proponujg rbéznorodne programy
ksztatcenia zawodowego. Uczestnictwo w kursach zawodowych
umozliwia migrantowi nabycie konkretnych umiejetnosci w takich
dziedzinach jak medycyna, administracja, kosmetologia czy
technologia. Kursy zawodowe stanowiq istotne narzedzie w
procesie integracji migrantéow na rynku pracy, oferujgc uznawane
w Polsce certyfikaty zawodowe (Institute of Migrant Rights,
2024).
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Przechodzgc do kwestii adaptacji cudzoziemcdw w polskim
systemie oSwiaty, nalezy zauwazy¢, ze w Polsce osoby
przystepujgce do egzamindéw zewnetrznych, takich jak matura czy
egzamin 6smoklasisty, majg prawo do dostosowania warunkoéw
ich przeprowadzania. Cudzoziemcy, ktérzy napotykajqg trudnosci z
jezykiem polskim, mogqg korzysta¢ z ttumaczen lub dodatkowego
czasu na egzaminie. Takie adaptacje wspierajg wucznidw
zagranicznych w pokonywaniu bariery jezykowej i umozliwiajqg im
petne uczestnictwo w procesie edukacyjnym, co przyczynia sige do
wyréwnywania szans edukacyjnych i zawodowych (Ministerstwo
Edukacji Narodowej, b.d.).

W ramach lokalnych dziatah wspierajgcych szczegdlng uwage
posSwieca sie programom asystentéow miedzykulturowych, ktére

wspierajg migrantéw i uchodzcdw w procesie adaptacji do
polskiego systemu edukacji. Programy te sq czeScig szerszej
strategii migracyjnej na lata 2025-2030, ktdérej celem jest

utatwienie integracji cudzoziemcoébw z polskim spoteczenstwem.
Asystenci miedzykulturowi odgrywajq kluczowq role w codziennej
pracy z uczniami-migrantami, wspierajgc ich integracje nie tylko
na poziomie edukacyjnym, ale rdéwniez spotecznym. Takie
wsparcie umozliwia migrantom lepsze zrozumienie polskiego
kontekstu kulturowego, co ma ogromne znaczenie dla ich
dtugoterminowej integracji w Polsce (Ceimer, 2024).

Podsumowujgc, polski system szkolnictwa zawodowego
skutecznie wspiera migrantéw i uchodzcdédw, oferujgc im
rbznorodne mozliwosci edukacyjne oraz wsparcie w integracji
spotecznej i zawodowej. Programy takie jak zajecia
przygotowawcze, kursy jezykowe, dostosowanie warunkow
egzaminacyjnych oraz programy asystenta miedzykulturowego
stanowiqg kluczowe elementy, ktére utatwiajg cudzoziemcom
adaptacje do polskiego systemu edukacji. Dzieki temu migranci
nie tylko nabywajg nowe umiejetnosci zawodowe, ale takze majqg
szanse na efektywnq integracje z rynkiem pracy i
spoteczehstwem.
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Ocena integracji migrantow i
uchodzcow w systemie ksztatcenia
zawodowego

Wedtug dostepnych danych, okoto 70% wucznidw bedgcych
uchodzcami, uczeszczajgcych do szkdét Srednich, ksztatci sie w
szkotach technicznych Iub zawodowych. To o 15 punktéw
procentowych wiecej niz w przypadku pozostatych wucznidw
(UNICEF, 2025). Tendencja ta wskazuje na rosngcq motywacje do
nabywania praktycznych wumiejetnosSci, ktére mogq utatwié
integracje na rynku pracy.

Chociaz liczba wuczniéw z Ukrainy wzrasta, a szkoty S&rednie
reagujg na rosngce zapotrzebowanie, nie wszystkie dziatania
okazaty sie w petni efektywne. Zgodnie 1z raportem NIK,
skontrolowane placéwki napotkaty pewne trudnosSci w organizacji
edukaciji migrantéw, w tym w zakresie jakoSci ustug
edukacyjnych. Zidentyfikowano przypadki niewtasciwego
przyjmowania dzieci cudzoziemskich, niedostatecznego wsparcia
W procesie integracji oraz niewtaSciwego stosowania procedur. W
niektérych szkotach brakowato odpowiednich konsultacji oraz
indywidualnej oceny poziomu wiedzy ucznidw, co negatywnie
wptywato na efektywno$é nauczania (NIK, 2023, s. 22-26).
Ponadto, mimo wzrostu liczby zaje¢ przygotowawczych, nie
wszystkie placébwki zdotaty w petni dostosowa¢ oferte edukacyjng
do specyficznych potrzeb dzieci i mtodziezy z Ukrainy (Bankier.pl,
2024).

Zgodnie z raportem Miedzysektorowego Okrqggtego Stotu, w Polsce
podejmowane sq dziatania wspierajgce integracje migrantow
poprzez szkolenia zawodowe, uznawanie kwalifikacji oraz nauke
jezykdw obcych. Polityka ta ma na celu zwiekszenie szans
migrantédw na rynku pracy, co sprzyja ich dtugotrwatej integraciji
spotecznej i ekonomicznej (Ogélnopolskie Porozumienie Zwiqgzkéw
Zawodowych, 2024).

STMIinVET 2025 33



Dofinansowane przez
Unie Europejska

Skutecznos§¢ tych polityk zalezy jednak od ich wtasSciwej
implementacji na poziomie lokalnym oraz wspodtpracy instytucji
panstwowych z organizacjami pozarzgdowymi. Przyktadem
udanych dziatan jest wspieranie integracji mtodziezy z Ukrainy
poprzez kursy jezyka polskiego oraz szkolenia zawodowe, ktére
umozliwiajg lepsze przystosowanie sie do rynku pracy (Urzgd
Marszatkowski Wojewdédztwa Lubelskiego, b.d.).

Polska polityka edukacyjna i zawodowa wobec migrantéw oraz
uchodzcdédw, mimo osiggnietych postepdédw, wciqz napotyka liczne
wyzwania. Cho¢ pozytywny wptyw tych dziatan na integracje
edukacyjng i zawodowq jest dostrzegalny, efektywno§¢é¢ tych
polityk wymaga dalszego doskonalenia, szczegblnie w obszarze
organizacji zaje¢ przygotowawczych, wsparcia dla nauczycieli
oraz uznawania kwalifikacji. Skuteczne wdrazanie i
monitorowanie tych polityk moze przynieS¢ wymierne korzySci
ekonomiczne i spoteczne, przyczyniajgc sie do lepszej integracji
migrantéw w Polsce.

Metody narracji w

edukacj

Podstawy teoretyczne metody narraciji

Storytelling, jako metoda uczenia sie poprzez narracjg, odgrywa

kluczowqg role w edukacji, w tym w konteksécie ksztatcenia
zawodowego. Zwigzane jest to z licznymi korzySciami, zarédwno
poznawczymi, jak i edukacyjnymi, ktdére wspierajg proces

nabywania nowych umiejetnosci. Jednym z istotnych aspektdéw
storytellingu jest jego wptyw na procesy poznawcze, zwtaszcza na
pamieé i uwage. Badania wskazujq, Zze angazujgce opowieSci
aktywujqg rézne obszary mbzgu, w tym te zwiqgzane z emocjami i
pamieciqg, co sprawia, ze ,uczniowie lepiej zapamigtujg nowe
informacje i sq bardziej zmotywowani do nauki” (Brighton
Academy, 2024).
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Z kolei storytelling w nauce jezykdbw obcych oraz innych
umiejetnoSciach zawodowych umozliwia uczniom zanurzenie sie
w praktycznym kontekScie, co utatwia przyswajanie terminologii i
umiejetnosci w rzeczywistych sytuacjach. Dzieki opowieS§ciom,
ktébre sq naturalnym elementem codziennego zycia, uczniowie
lepiej rozumiejq, jak zastosowaé¢ nowe umiejetnosSci w praktyce
zawodowej. W edukacji zawodowej wykorzystanie narracji
dostarcza uczniom autentycznych przyktaddédw z zycia, ktdére sq
znacznie skuteczniejsze niz suche fakty czy teoretyczne
informacje (Brighton Academy, 2024).

Korzy§ci poznawcze wynikajgce z opowiadania historii obejmujqg
rowniez rozwdj umiejetnosSci stuchania i moéwienia. Uczniowie
zaangadzowani w opowiadanie historii doskonalq swoje
umiejetnoSci komunikacyjne, uczqgc sie naturalnego rytmu i
intonacji jezyka. Dodatkowo, poprzez interakcje i aktywne
stuchanie, stajg sie bardziej otwarci na dzielenie sige swoimi
myS§lami i pomystami, co w kontek$Scie ksztatcenia zawodowego
sprzyja budowaniu efektywnych zespotdbw oraz rozwojowi
kompetencji interpersonalnych. Istotnym aspektem opowiadania
historii jest takze jego zdolno§¢ do wywotywania emocji, co
sprawia, ze proces uczenia sie staje sie bardziej angazujqgcy i
satysfakcjonujqcy (Bielecka, 2021, s. 70-71).

Podsumowujgc, storytelling to metoda, ktéra moze znaczgco
wzbogaci¢ proces ksztatcenia zawodowego. Dzigeki niej uczniowie
rozwijajg umiejetnosci stuchania, méwienia i zapamietywania, a
takze kreatywno§¢ oraz zdolnos8ci analityczne. Historie nie tylko
angazujq emocjonalnie, ale rowniez umozliwiajg lepsze
zrozumienie praktycznego zastosowania wiedzy w rzeczywistych
sytuacjach zawodowych. To sprawia, ze storytelling jest
nieocenionym narzedziem w edukacji, zwtaszcza w kontekS$cie
ksztatcenia zawodowego.

Metoda narracji w ksztatceniu
zawodowym

Opowiadanie historii w edukacji zawodowej, szczegdlnie w
kontekScie migracji i wuchodzcdow, staje sie <coraz bardziej
popularng metodg angazowania ucznidw, zwtaszcza tych, ktérzy
borykajg sie z barierami jezykowymi i emocjonalnymi.
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Przyktadem zastosowania storytellingu w edukacji zawodowej
jest projekt ,OpowieSci o migracjach”, ktéry polega na
wykorzystaniu filméw oraz narracji migrantéw w celu wzbudzenia
empatii i zrozumienia ich doS§wiadczen. Filmy te, zawierajqce
historie osdéb, ktdére dosSwiadczyty trudnos$ci zwigzanych z
migracjq, umozliwiajaqg nawigzanie emocjonalnej wiezi z
bohaterami opowieS§ci, co ma szczegdblne znaczenie w pracy z
uchodzcami (Centrum Edukacji Obywatelskiej, 2021), promujgc
integracje oraz budowanie odpowiedzialnoSci spotecznej.

W  kontekécie opowiadania historii cyfrowych  (DST),
zastosowanie technologii w edukacji umozliwia kreatywne
zaangazowanie w proces uczenia sie. Historie cyfrowe mogq
obejmowaé¢ tekst, zdjecia, dzwieki oraz wideo, tworzqc
interaktywnqg, multimedialng forme, ktéra angazuje ucznidéw na
wielu poziomach. W edukacji zawodowej DST moze byc¢
wykorzystywane do narracji zwiqgzanych z rdéznymi zawodami,
tradycjami i dosSwiadczeniami zyciowymi. Uczniowie majq
mozliwo§€ tworzenia opowieSci o swojej rodzinie, przodkach lub
migracji, co sprzyja lepszemu zrozumieniu ich tozsamoSci i
przynaleznosci do grupy (Fundacja Ad Hoc, 2013, s. 31-35). Takie
narracje mogq by¢ réobwniez stosowane w nauce jezykdédw obcych,
gdzie uczniowie stuchajqg opowieéci i analizujg kontekst jezykowy,
co znaczqco utatwia przyswajanie nowych stéw i struktur
gramatycznych (Dylak, b.d.; Hrycak-Krzyzanowska, 2020, s. 107 i
114).

Dzieki metodzie storytellingu, zarébwno w tradycyjnej, ustnej, jak i
cyfrowej formie, uczniowie majg szanse na wyrazenie siebie,
poznawanie innych oraz rozwijanie kompetencji jezykowych.
Zastosowanie tej metody w edukacji zawodowej jest szczegblnie
istotne w pracy z migrantami i uchodzcami, poniewaz nie tylko
uczy ich umiejetnosci jezykowych i zawodowych, ale takze
wspiera budowanie wiezi spotecznych i emocjonalnych, co jest
kluczowe dla ich integracji oraz rozwoju zawodowego W nowym
kraju.
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Metoda narracji zyskata w ostatnich latach znaczng
popularnosé w Swiecie biznesu...

...od marketingu po prezentacje na posiedzeniach zarzqddbw.
Niemniej jednak jej rola w szkoleniach, zwtaszcza wewnegtrznych,
pozostaje wcigz niedoceniana. Metoda ta nie tylko sprzyja
lepszemu zaangazowaniu uczestnikédw, ale takze utatwia im
przyswajanie wiedzy oraz przekonywanie do przyjecia
okreS§lonych postaw czy procedur. W szkoleniach wewnetrznych
trenerzy mogq wykorzystywa¢ autentyczne historie z zycia firmy,
co zwigeksza ich wiarygodnos§¢ i wptywa na wieksze
zaangazowanie uczestnikow. Doskonatym przyktadem jest
zastosowanie storytellingu w edukacji BHP - zamiast
tradycyjnych instruktazy, trenerzy mogq postugiwaé¢ sie kroétkimi
filmami ilustrujgcymi zaréwno btedy, jak i prawidtowe
zachowania. Dzieki temu przekaz zapada w pamigeé na dtuzej i
oddziatuje na emocje odbiorcéw (Uliasz, 2021).

Dobrze skonstruowana narracja szkoleniowa powinna opierac¢ sie
na rzeczywistych sytuacjach, z ktérymi uczestnicy mogq tatwo sie
identyfikowac¢ w swojej pracy. Kluczowymi elementami
efektywnego storytellingu sq zaskakujgce zwroty akcji,
angazujgce postacie oraz emocjonalny przekaz. Istotne jest, aby
historia prowadzita uczestnikdbw do formutowania wtasnych
wnioskéw - to wtasnie ta interaktywnos$¢ sprawia, ze storytelling
jest tak skutecznym narzedziem dydaktycznym. W kontekS$cie
szkolefh wewnetrznych storytelling zyskuje dodatkowg wartoSc¢:
trenerzy mogq czerpaé¢ z wtasnych doSwiadczeh, opowiadajgc o
rzeczywistych problemach i wyzwaniach, ktdére sqg  Dbliskie
uczestnikom (Uliasz, 2021).

Pierwszym przyktadem zastosowania storytellingu w edukacji
zawodowej jest Mirostaw Urban - doSwiadczony trener i ekspert w
tej dziedzinie, ktéry skutecznie wykorzystuje narracje jako
narzedzie edukacyjne w procesie ksztatcenia zawodowego. Jego
podejScie opiera sieg na zatozeniu, e historia ma moc
przyciggania, angazowania oraz budowania relacji i zaufania, co
czyni jg niezwykle efektywnym narzedziem w procesie nauczania i
przekazywania wiedzy. Program szkoleniowy opracowany przez
Urbana koncentruje sie na rozwijaniu umiejetnosci tworzenia
spdjnych, emocjonalnych i przekonujgcych historii, ktére mogaqg
by¢ wykorzystywane zaréwno w komunikacji biznesowej, jak i w
procesie edukacyjnym. Uczestnicy jego warsztatéw uczq sig, jak
przeksztatca¢ informacje w angazujgce narracje, ktoére nie tylko
przyciggajg uwage odbiorcoéw, ale takze utatwiajg im lepsze
zrozumienie i zapamietanie przekazywanych tresci.
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Kluczowym elementem jego metodologii jest autentyczno$¢ -
Urban ilustruje, jak czerpa¢ z wtasnych doSwiadczen, aby tworzy¢
historie, ktére rezonujg z odbiorcami. Jego szkolenia opierajqg sie
na praktycznym podejSciu i sqg dostosowane do potrzeb
uczestnikéw, niezaleznie od ich roli zawodowej - czy to w
zarzqgdzaniu zespotem, sprzedazy, marketingu, szkoleniach, czy
wystqgpieniach publicznych. tgczgc storytelling z elementami
psychologii i komunikacji interpersonalnej, Mirostaw Urban uczy
nie tylko, jak opowiada¢ historie, ale takze jak wykorzystywac je
do budowania wptywu, motywowania zespotdw i skuteczniejszego
przekazywania wiedzy. W jego ujeciu storytelling to nie tylko
technika, ale takze sposdb na lepsze zrozumienie siebie i innych
oraz efektywniejsze osigganie celéw zawodowych (Mirek Urban,
b.d.).

Drugim przyktadem jest program szkoleniowy Marcina Manki,

psychologa, trenera umiejetnosci miekkich oraz coadcha.
Metodologia jego autorskiego kursu opiera sie na synergii
dosSwiadczenia zawodowego i psychologicznego z wunikalnym
podejSciem do nauki umiejetnosSci narracyjnych. Szkolenie
koncentruje sie na praktycznym rozwoju umiejetnosci

opowiadania historii, uczgc uczestnikdédw, jak tworzyé angazujqce
narracje, ktére majg moc przekonywania, budowania zaufania i
przycigqgania uwagi. Dzieki wykorzystaniu autentycznoS$ci i emocji
w narracji, kurs umozliwia lepszqg komunikacje w biznesie oraz
efektywny transfer wiedzy. Program szkolenia zostat
zaprojektowany z mysSlg o praktycznym wdrozeniu nabytych
umiejetnosSci, co jest kluczowe w edukacji zawodowej. Uczestnicy
kursu majaq mozliwos§¢ nie tylko przyswojenia technik

opowiadania historii, ale takze wykorzystania wtasnych
dosSwiadczen zyciowych, ktére wtgczajqg do tworzenia unikalnych i
przekonujgcych narracji. Ponadto zastosowanie narzedzi

coachingowych sprzyja indywidualnemu rozwojowi uczestnikéw
oraz dostosowaniu szkolenia do ich potrzeb. Wykorzystujqgc
metody oparte na wieloletnim doSwiadczeniu zawodowym,
uczestnicy uczq sie, jak skutecznie zarzqgdza¢é emocjami, tworzyé
spdjng i angazujgcq historie oraz wykorzystywa¢ storytelling do
inspiracji, motywacji i efektywnego przywdédztwa w Srodowisku
zawodowym (Marcin Manka, b.d.).
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Wykorzystanie historii znajduje rébwniez zastosowanie w edukaciji,
gdzie angazuje wucznidbw i wspiera ich motywacje do nauki.
Przyktadem jest zastosowanie narracji o katastrofach
budowlanych podczas zajeC z bezpieczenstwa ruchu lotniczego w
Centrum e-learningu i nauczania innowacyjnego, gdzie opowiesci
o rzeczywistych tragediach umozliwiajg uczniom wczu€ sie w role
inspektoréb6w budowlanych. Dzieki temu lepiej rozumiejqg czynniki
prowadzgce do katastrof oraz btedy, ktérych nalezy unikaé. Ta

metoda przektada sie na lepsze zapamigtywanie i rozwoj
umiejetnosci analitycznych, poniewaz uczniowie muszq
samodzielnie wskazywaé¢ przyczyny i skutki takich zdarzen

(stgporek, b.d.).

Innym przyktadem zastosowania storytellingu w edukacji sq
zajecia z przewodnictwa turystycznego w ramach kierunku
geoturystyka. Studenci, przygotowujqgc wtasne wycieczki,
przyjmujg role przewodnikédw i opowiadajg historie zwigzane z
danym miejscem. Dzieki temu nie tylko uczg sie angazowac
turystéw, ale takze rozwijajg umiejetnosci w zakresie tworzenia
narracji. Po kazdej wycieczce prowadzgcy analizuje wypowiedzi
studentdéw, co umozliwia im refleksje nad jako$ciq przekazu oraz
udoskonalenie umiejetnosci komunikacyjnych. Taki proces,
tgczqgcy teorige z praktykq, sprzyja przyswajaniu wiedzy w sposbb
bardziej przystepny i angazujgcy (Stqgporek, b.d.).

Studium przypadku wykorzystania
metody narracji w edukaciji i
ksztatceniu zawodowym

W Polsce wciqz brakuje szczegdtowych badan i statystyk
dotyczqcych zastosowania storytellingu w szkoleniach oraz
edukacji zawodowej migrantéw i uchodzcdéw. Co wiecej, mimo ze
metoda ta jest powszechnie stosowana w réznych dziedzinach
edukaciji, jej potencjat w kontekScie wsparcia osbéb z
doSwiadczeniem migracyjnym pozostaje w duzej mierze
niewykorzystany. Przyktady zastosowania storytellingu w pracy z
dzie¢mi i mtodziezg mogq jednak stanowi¢ cenng inspiracje dla
rozwoju podobnych inicjatyw w edukacji dorostych, zwtaszcza w
kontekScie integracji zawodowej.
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Studium przypadku nr 1

W ramach eksperymentu edukacyjnego przeprowadzonego
przez Dorote Hrycak-Krzyzanowskqg zbadano zastosowanie
storytellingu oraz storytellingu cyfrowego w nauczaniu jezykdw
obcych. Program ten koncentruje sig na angazowaniu ucznidow,
w tym migrantéw i uchodzcdéw, poprzez narracje oraz gry
edukacyjne. Zajecia oparte na narracji i storytellingu nie tylko
rozwijajg umiejetnosci jezykowe ucznidw, ale takze angazujqg
ich emocjonalnie, co sprzyja gtebszemu przyswajaniu
materiatu.

Jednym z interesujgcych wnioskéw autora byto to, ze uczniowie
lepiej zapamietywali historie, gdy byty im opowiadane, niz gdy
musieli je czytaé. W jednym z badan grupa ucznidéw stuchata
polskich legend, podczas gdy druga grupa czytata te same
teksty. Po zajeciach przeprowadzono gre planszowq, aby ocenic
zapamietywanie szczegbtéw z przeczytanych i wystuchanych
historii. Zespd6t, ktéry stuchat legend, okazat sie lepiej
przygotowany do odpowiadania na pytania dotyczqce fabuty i
szczegb6tow opowiedci. Ponadto uczniowie lepiej zapamietywali

nowe stowa i ich znaczenia, a takze wykazywali wieksze
zaangazowanie podczas gry w domino, ktéra polegata na
dopasowywaniu stownictwa i postaci z legend do ilustracji

(Hrycak-Krzyzanowska, 2020, s. 108).

Eksperyment wykazat, ze narracja wprowadza element
zaangazowadnia emocjonalnego, co umozliwia uczniom lepsze
przyswajanie materiatu. Dzieci, ktdére stuchaty opowiesci,
tworzyty bogatsze i bardziej szczegbébtowe narracje podczas
kolejnych ¢wiczeh, takich jak opowiadanie legend w formie
narracji z gestykulacjg i zmiang tonu gtosu. Ponadto uczniowie

chetnie ilustrowali wustyszane historie, co wspierato ich
kreatywnos§¢ oraz pamigeé. Wykorzystanie Ewiczeh takich jak
.Stopklatka”, czyli zatrzymanie obrazu, umozliwito im

wyrazenie emocji oraz szczegdbtbw zawartych w legendach.
Dzieki aktywnemu uczestnictwu w takich zajeciach uczniowie
nie tylko przyswajali nowe stowa, ale takze rozwijali
umiejetnosci komunikacyjne, niezbedne w nauce jezyka
obcego (Hrycak-Krzyzanowska, 2020, s. 108).
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Kolejnym istotnym elementem programu byta gra ,Story Cubes”,
polegajgca na rzucaniu kostkami z ilustracjami i tworzeniu na ich
podstawie opowieéci. Gra ta rozwijata umiejetnosSci narracyjne
ucznidbw oraz wspierata ich kreatywno$S¢ poprzez angazowanie
wyobrazni. W ramach €wiczen uczniowie pracowali w grupach, co
sprzyjato wspdbtpracy oraz rozwijaniu umiejetnosSci argumentacji i
dyskusji. Uczniowie, ktdérzy czuli sie pewniej w opowiadaniu
historii, stopniowo doskonalili swoje umiejetnoSci jezykowe,
poprawiajgc ptynnos§¢é oraz zdolnos§é do budowania struktury
opowiesSci. Gra miata rébwniez dodatkowg wartos§¢ w kontekScie
wielokulturowym, poniewaz uczniowie z réznych Srodowisk mogli
wspdlnie tworzy¢ interesujgce dla nich historie, wykorzystujqc
elementy swojej kultury i doswiadczen (Hrycak-Krzyzanowska,
2020, s. 108-109).

W programie kluczowym narzedziem wspierajgcym nauke jezyka
byty karty edukacyjne. Pierwszy zestaw kart przedstawiat osiem
scen, ktdére uczniowie musieli uporzqdkowaé w logiczng catoS¢,
tworzqc z nich historie. W ramach tego <¢wiczenia rozwijali
umiejetnosSci zwiqQzane z narracjg oraz poprawnym uktadaniem
faktow w opowiadaniu. Drugi zestaw kart, o bardziej
abstrakcyjnym charakterze, wymagat od ucznidw kreatywnego
mySlenia i tgczenia niezwigzanych ilustracji poprzez skojarzenia.
Takie €wiczenia rozwijaty nie tylko wyobraZznie ucznidw, ale takze
ich umiejetnosci komunikacyjne oraz zdolno$¢ rozwigzywania
problemoéw. Karty te byty wykorzystywane w pracy indywidualnej,
w parach oraz w mniejszych grupach, co sprzyjato wymianie
pomystéw i rozwijaniu wspotpracy miedzy uczniami (Hrycak-
Krzyzanowska, 2020, s. 110-111).

Pomimo pozytywnych rezultatédw programu, autorka dostrzegta
rbwniez pewne wyzwania, ktére pojawity sie w trakcie realizacji
projektu. Jednym 1z gtédbwnych problemdéw byta rézinorodnosé
jezykowa w grupach uczniéw, w tym migrantéw i uchodzcdéw, co
czasami utrudniato komunikacje i sprawiato, ze niektdére zadania
byty zbyt trudne do wykonania. W zwiqzku z tym konieczne byto
dostosowanie materiatow dydaktycznych do poziomu jezykowego
uczestnikédw oraz wprowadzenie dodatkowych dziatan
wspierajgcych, takich jak ttumaczenie stédw czy wykorzystanie
ilustraciji.
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Mimo to program okazat sie efektywnym narzedziem, ktoére
zwiekszyto zaangazowanie ucznidw oraz ich umiejetnos$ci
jezykowe, umozliwiajgc im petniejsze wyrazanie siebie i
nawiqgzywanie relacji z innymi (Hrycak-Krzyzanowska, 2020, s.
114).

Wnioski z przeprowadzonego eksperymentu wskazujq, ze
storytelling oraz storytelling cyfrowy mogq stanowi¢ niezwykle
efektywne narzedzia w pracy z uczniami, w tym z migrantami i
uchodzcami. Programy oparte na storytellingu sprzyjajaqg
lepszemu przyswajaniu materiatu, rozwijajq umiejetnosci
jezykowe, wspierajg kreatywno§¢ oraz angazujqg emocjonalnie
uczniow. W kontekScie edukacji wielokulturowej takie podejscie
utatwia integracje ucznidéw z réznych Srodowisk, umozliwiajgc im
lepsze zrozumienie siebie nawzajem oraz tatwiejsze przyswajanie
nowych jezykoéw.
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Studium przypadku nr 2

Badanie przeprowadzone w roku szkolnym 2020/2021 w dwbch

brytyjskich placéwkach edukacyjnych - Szkole Polskiej przy
Ambasadzie RP w Londynie oraz Wellington College - stanowi
przyktad efektywnego wdrozenia technologii cyfrowych w

nauczaniu pisania narracji. Program byt skierowany do ucznidw
polskiego pochodzenia, dla ktérych gtobwnym jezykiem nauczania
byt angielski, a jezykiem ojczystym - polski. W badaniu
uczestniczyto 17 ucznidéw ze Szkoty Polskiej oraz 5 ucznidw z
Wellington College, co tgcznie dato 22 uczestnikdw w wieku 16-17
lat (Hrycak-Krzyzanowska, 2023, s. 62).

Gtownym celem projektu byto zbadanie, czy technologie cyfrowe,
takie jak aplikacje Web 2.0 oraz cyfrowe opowiadanie historii,
mogqg poprawi¢ umiejetnosci pisania narracji w jezyku polskim,
zwiekszy¢é motywacje uczniow do nauki oraz wspiera¢ ich

zrozumienie struktury narracji. Na wstepnym etapie badan
stwierdzono, ze chociaz wiekszosé ucznidw deklarowata
znajomosc¢ terminu .narracja”, ich zrozumienie byto

powierzchowne, co wskazywato na konieczno$§é nowego podejscia
dydaktycznego.

W ramach interwencji uczniowie korzystali z aplikacji Storybird,
Blendspace oraz MIRO, ktébre umozliwity im tworzenie wtasnych
cyfrowych narracji. Proces edukacyjny obejmowat kilka etapdéw:
od planowania narracji, przez wyboér postaci, miejsca i atmosfery
opowiesci, az po tworzenie finalnych tekstow. Uczniowie otrzymali
wsparcie w budowaniu logicznej struktury opowiesci, stosowaniu
poprawnych §&rodkdédw jezykowych oraz rozwijaniu kreatywnoSci
poprzez interaktywne ¢€wiczenia. Kluczowym elementem metodyki
byto wykorzystanie kart narracyjnych, ktére utatwiaty organizacje
tekstu i pobudzaty wyobraznie uczniéw (Hrycak-Krzyzanowska,
2023, s. 64).

Wyniki badania ujawnity, ze wykorzystanie narzedzi cyfrowych
znaczqgco podniosto zaangazowanie uczniow w proces edukacji.
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Dzieki mozliwo§ci tworzenia wtasnych narracji w interaktywnym
S§rodowisku wzrosta motywacja oraz poziom kompetencji
jezykowych. Studenci wykazali sie lepszym zrozumieniem
koncepcji narracji i jej struktury, co potwierdzity ich wypowiedzi
w ankietach oraz analiza jokoSciowa stworzonych dziet. Ponadto,
sam proces cyfrowego opowiadania historii pomdgt przetamac
bariere zwiqgzang z pisaniem w jezyku polskim - studenci ocenili
to zadanie jako mniej stresujgce niz tradycyjne formy nauki.

Ciekawym aspektem badania byto rdéwniez zastosowanie
elementdédw wspdbtpracy - uczniowie mieli mozliwo§¢ dzielenia sieg

swoimi historiami, udzielania sobie nawzajem informacji
zwrotnych oraz czerpania inspiracji od rowiesSnikébw z rdéznych
Srodowisk. Takie podejScie sprzyjato integracji i wymianie
dosSwiadczen miedzy uczniami o zréznicowanym poziomie

znajomosci jezyka (Hrycak-Krzyzanowska, 2023, s. 63-65).

Najwazniejszym rezultatem projektu byta znaczqca poprawa
umiejetnosci pisania narracji. Po zakohAczeniu kursu studenci
zauwazyli, ze tworzenie narracji stato sie dla nich tatwiejsze i
bardziej intuicyjne. W pigeciostopniowej skali, gdzie 1 oznaczato
.20 trudne”, a 5 ,bardzo tatwe”, Srednia ocena komfortu pisania
wzrosta po uczestnictwie w programie. Ponadto wszyscy
uczestnicy uzyskali wysokie wyniki na egzaminie GCSE z jezyka
polskiego, co potwierdza skutecznos¢ metody (Hrycak-
Krzyzanowska, 2023, s. 66).

Podsumowujqgc, implementacja technologii cyfrowych w
nauczaniu jezykébw ojczystych wywarta pozytywny wptyw na
proces edukacyjny ucznidw polskiego pochodzenia w Wielkie]j
Brytanii. Nowoczesne metody dydaktyczne nie tylko zwigkszyty
ich motywacje i zaangazowanie, ale réowniez przyczynity sige do
rozwoju kluczowych umiejetnosSci jezykowych oraz kreatywnych.
Projekt ten moze stanowi¢ inspiracje do wprowadzania
podobnych inicjatyw w edukacji migrantéw i uchodicow,
wspierajgc ich w skuteczniejszej integracji jezykowej i kulturowej.
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Wyniki oraz analiza

Ze wzgledu na innowacyjny charakter projektu oraz niedobor
powszechnie dostepnych danych dotyczqgcych zastosowania
storytellingu w edukacji zawodowej migrantéw i uchodzcow,
warto przyjrzeC sie przyktadom wykorzystania tej metody w pracy
z dzie€mi i mtodziezg. Mimo ze kontekst edukacji dorostych rézni
sieg od kontekstu edukacji mtodziezy, wiele mechanizmdéw uczenia
sie poprzez narracje pozostaje uniwersalnych. Dlatego
doswiadczenia z réinych sektoréw edukacji mogg stanowic
cenng inspiracje oraz punkt odniesienia dla dalszych badan i
wdrazania metod narracyjnych w edukacji zawodowej migrantow.

Opowiadanie i cyfrowe narracje okazujg sie skutecznymi
narzedziami w edukacji migrantéw i uchodzcdédw, zwtaszcza w
kontekScie nauki jezyka obcego oraz rozwijania kompetencji
komunikacyjnych. Badania przeprowadzone przez Dorote Hrycak-
Krzyzanowskq wykazaty, ze metody nauczania oparte na narracji
zwiekszajg zaangazowanie uczniéw oraz poprawiajqg ich zdolnos§¢
do zapamietywania materiatu. Eksperyment przeprowadzony
wsréd ucznidw migrantdédw ujawnit, ze stuchanie opowiesci i ich
aktywne odtwarzanie sprzyja gtebszemu przyswajaniu nowego
stownictwa i struktur jezykowych. Grupa uczestniczgca Ww
zajeciach z narracji osiggneta lepsze wyniki w testach
jezykowych niz wuczniowie, ktdérzy czytali wytqgcznie te same
teksty.
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Waznym elementem zastosowanych metod byta gra ,Story

Cubes”, ktéra umozliwita uczniom rozwijanie umiejetnosci
narracyjnych oraz kreatywnosci poprzez konstruowanie wtasnych
opowiesci na podstawie losowo wybranych obrazkdéw.
Wspbtpraca w grupach sprzyjata integracji spotecznej

uczestnikdw oraz utatwiata przetamywanie barier jezykowych i
kulturowych. Podobne korzySci przyniosto wykorzystanie kart
narracyjnych, ktére angazowaty ucznidw w samodzielne
tworzenie historii, rozwijajgc w ten sposdéb ich logiczne mySlenie
oraz umiejetnosci komunikacyjne.

Drugie badanie, przeprowadzone w Wielkiej Brytanii wsrdd
ucznidw polskiego pochodzenia uczgcych sie jezyka ojczystego,
potwierdzito skuteczno$§¢ metod storytellingu w edukaciji
migrantédw. Uczniowie korzystajgcy z narzedzi cyfrowych, takich
jak Storybird czy Blendspace, wykazali wiekszg motywacje do
nauki oraz osiqggneli lepsze wyniki w tworzeniu narracji. Dzieki
interaktywnym formom pracy przetamali bariere stresu
zwigzanego z pisaniem po polsku, a ich kompetencje jezykowe
ulegty znaczqcej poprawie. Co wiecej, proces wspblnego
tworzenia historii sprzyjat integracji i wymianie doSwiadczeh, co
byto kluczowe w kontek$Scie wielokulturowym.

Podsumowujqgc, zastosowanie metod storytellingu w edukacji
migrantédw i uchodzcdw znaczqgco utatwia nauke jezyka, zwigeksza
motywacje do nauki oraz wspiera integracje spoteczngq.
Narracyjne podej$cie do nauczania nie tylko poprawia wyniki w
nauce, ale takze umozliwia uczniom lepsze wyrazanie siebie i
budowanie relacji w nowym §rodowisku. W obliczu wyzwah, z
jakimi borykajqg sie migranci w szkolnictwie zawodowym,
storytelling stanowi skuteczne narzedzie wspierajgce rozwdj
umiejetnosSci oraz adaptacje do nowych warunkdéw zycia i pracy.
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Zalecenia

W kontekScie wspdtczesnej edukacji, szczegblnie w instytucjach
ksztatcenia zawodowego, storytelling (metoda opowiadania
historii) staje sie coraz bardziej istotnym narzedziem. Jest to
technika, ktéra umozliwia efektywny przekaz wiedzy oraz rozwoj
umiejetnosci spotecznych ucznidw. Mimo niedoboru
wystarczajgcych danych empirycznych w Polsce, mozna
zauwazy¢, ze storytelling ma potencjat, aby w kreatywny i
angazujgcy sposdéb wptywaé na proces nauczania. Niniejszy
raport przedstawia rekomendacje, ktére mogqg wspiera¢ szkoty
zawodowe w integracji tej metody w programach nauczanid.

Pierwszym krokiem w zastosowaniu storytellingu w edukacji
zawodowej jest odpowiednia modyfikacja programu nauczanid.
Edukacja wczesnoszkolna, podobnie jak zawodowa, powinna
obejmowa¢ takie kategorie jak prawa cztowieka, sprawiedliwo§¢
spoteczna oraz rdéznorodnoS¢ kulturowa. Storytelling doskonale
wpisuje sie w ten kontekst, poniewaz opowiadane historie mogaq
porusza¢ tematy miedzykulturowe, co umozliwia uczniom lepsze
zrozumienie siebie, swoich emocji oraz wartoSci innych.
Wtgczenie narracji z zycia nauczycieli, wucznidw, a nawet
fikcyjnych postaci, ktére doSwiadczyty wyzwanhn spotecznych i
kulturowych w edukacji, pozwala stworzy¢ przestrzeh do dialogu i
refleksji nad réznorodnosSciqg spoteczng.

Bytoby korzystne, aby nauczyciele w szkotach zawodowych
wykorzystywali storytelling nie tylko do przekazywania wiedzy
teoretycznej, ale takze do rozwijania umiejetnosci praktycznych.
Przyktadem mogqg by¢é opowieSci zawodowe, ktdre ilustrujg
konkretne wyzwania i sukcesy w rdéznych branzach. Dzieki
storytellingowi uczniowie mogq lepiej zrozumieé, jak teoria
odnosi sie do praktyki, a takze jak radzi¢ sobie z trudnymi
sytuacjami, ktére mogq wystgpi¢ w ich przysztej karierze.
Storytelling, ze wzgledu na SWojq moc oddziatywania
emocjonalnego, sprzyja rébwniez zapamietywaniu informacji, co
jest kluczowe w procesie ksztatcenia zawodowego.
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Kolejnym aspektem jest rozwdéj zawodowy nauczycieli, ktdrzy
powinni zostac odpowiednio przeszkoleni w zakresie
wykorzystania storytellingu w edukacji. Skuteczne opowiadanie
historii wymaga wtaSciwej struktury i wiarygodnoSci, a takze
umiejetnoSci budowania emocjonalnego zaangazowania U
odbiorcéw. Dobrze skonstruowana  historia powinna miecé
klarowng strukture, elementy zaskoczenia oraz angazujgcy
konflikt. Nauczyciele, ktérzy pragnqg stosowaé¢ te metode, powinni
przej§¢ odpowiednie szkolenie, aby nauczy¢ sie przygotowywac i
opowiada¢ historie, ktdére zaangazujg wucznidw i rozwing ich
umiejetnosci.

Opowiadanie historii moze by¢ skuteczng metodg angazowania
lokalnych spotecznosSci w proces edukacyjny. Wspdlne narracje
tworzone przez nauczycieli, uczniéw oraz ich rodziny mogag
przyczyni¢ sigeg do budowania poczucia wspoélnoty i zrozumienia
miedzy osobami z réznych §&rodowisk. Warto, aby placdéwki
edukacyjne organizowaty wydarzenia, podczas ktérych
uczestnicy mogqg dzieli€ sieg swoimi opowieSciami, co umozliwi
lepsze zrozumienie lokalnych tradycji i wartoséci. Takie inicjatywy
mogqg roéwniez prowadzi¢ do wzrostu zainteresowania edukacjqg
oraz zwigekszenia motywacji ucznidéw do nauki.

Wprowadzenie storytellingu do edukacji zawodowej wymaga
starannego podejsScia, ktére uwzglednia specyfike ksztatcenia
zawodowego, potrzeby uczniow oraz rozwoj zawodowy
nauczycieli. Skuteczne wdrozenie tej metody moze przyczynic€ sie
do bardziej angazujgcego i efektywnego procesu nauczania, w
ktébrym uczniowie nie tylko zdobywajg wiedze, ale takze rozwijajg
empatie oraz umiejetnoSci interpersonalne i spoteczne.
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Rekomendacije
dotyczqgce drugiego
etapu projektu

Rozwdj metodologii w drugim etapie projektu koncentruje sie na
opracowaniu kompleksowych narzedzi dydaktycznych, ktére
umozliwig efektywne wykorzystanie storytellingu w edukacji
zawodowej. Kluczowym elementem tego etapu jest stworzenie
dokumentu metodologicznego, ktdéry bedzie zawierat szczegdtowe
opisy metody STM, studia przypadkdéw oraz przyktady jej

zastosowania w pracy z migrantami i uchodzcami. Istotnym
aspektem tego procesu jest dbatoS§¢ o transparentnos$S¢ i
rzetelnoS¢ 2zrédet - kazda informacja musi by¢é odpowiednio

udokumentowana i odnosi¢ sie do zweryfikowanych badanh oraz
praktyk edukacyjnych.

Jednak zapewnienie kadrze dydaktycznej odpowiednich narzedzi
i umiejetnoSci do efektywnego wykorzystywania storytellingu
pozostaje istotnym wyzwaniem. W zwigzku z tym metodologia
projektu obejmuje szkolenia oraz opracowanie wytycznych
strukturalnych do tworzenia angazujgcych narracji. Badania
wskazujq, ze skuteczne historie powinny charakteryzowaé sieg
wyrazng strukturqg, angazowaé¢ emocjonalnie oraz sktaniaé do

refleksji i dialogu. Wtgczenie lokalnej spotecznos8ci w ten proces
moze dodatkowo zwiekszy¢ efektywno§¢ storytellingu, budujqc
poczucie wspblnoty i motywujgc ucznidw do aktywnego

uczestnictwa w edukacji.

Dzieki zastosowaniu tej metodologii placéwki ksztatcenia
zawodowego mogqg nie tylko wzbogaci¢ swoje programy
nauczania, ale rbwniez stworzy¢ bardziej angazujgce i inkluzywne
Srodowisko edukacyjne.
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Whioski

Storytelling to efektywne narzedzie wspierajgce ksztatcenie
zawodowe migrantéw i uchodzcdédw. Umozliwia nie tylko rozwijanie
kompetencji jezykowych i zawodowych, ale takze wspiera proces
integracji spotecznej oraz budowanie poczucia tozsamos$ci i
przynaleznosSci. Dzieki narracji wiedza praktyczna moze by¢
przekazywana w angazujgcy i przystepny sposdb, co utatwia jej
przyswajanie i zwigeksza motywacje do nauki.

Wykorzystanie storytellingu w edukacji obejmuje rdéznorodne
formy - od tradycyjnych opowiesci, biografii i osobistych
Swiadectw, po nowoczesne metody cyfrowe, takie jak podcasty,
filmy czy narracje interaktywne. Historie ilustrujgce sukcesy
zawodowe migrantéw i uchodzcédw mogqg inspirowa¢ uczestnikdw
kursu, umozliwiajgc im identyfikacje z bohaterami narracji oraz
motywujgc do podejmowania wtasnych dziatah na rynku pracy.
Dzieki storytellingowi proces wuczenia sie staje sie bardziej
angazujgcy i dostosowany do rzeczywistych potrzeb odbiorcow.

Badania potwierdzajg, ze narracyjne podejScie w ksztatceniu
zawodowym sprzyja efektywniejszemu przyswajaniu wiedzy oraz
rozwijaniu umiejetnosci miekkich, takich jak pewnos$S¢ siebie,
umiejetnosci komunikacyjne i zdolno§¢ adaptacji do nowych
warunkoéw. Jest to szczegdblnie istotne dla migrantéw i
uchodzcdéw, ktdérzy <czesto muszqg odnalezé sie w nowym,
nieznanym §&8rodowisku zawodowym. Storytelling wspiera takze
tworzenie inkluzywnego i empatycznego Srodowiska
edukacyjnego, uwzgledniajgcego unikalne doSwiadczenia oraz
potrzeby osdéb z réznych kultur.

Podsumowujqgc, zastosowanie metod storytellingu w edukacji

zawodowej migrantéw i uchodzcdédw przynosi liczne korzyS§ci - od
utatwienia nauki jezyka i zdobywania wiedzy zawodowej, po
wzmacnianie motywacji oraz poczucia wtasnej wartosci. Dzieki
historiom, zaréwno tradycyjnym, jak i nowoczesnym, proces

edukacyjny staje sie bardziej przystepny, angazujgcy i
dostosowany do wyzwah, przed ktérymi stajg osoby zmieniajqgce
swoje zycie zawodowe w nowym Kkraju.
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Streszczenie

Gtéwnym celem niniejszego raportu jest zbadanie roli metody
narracyjnej (STM) w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (VET)
migrantéw oraz uchodzcdw w Polsce i Wtoszech. Raport ma na
celu analize, w jaki sposéb STM moze poprawi¢ wyniki w nauce,
rozwija¢ umiejetnosSci jezykowe oraz wspieraé autonomieg
zagranicznych uczniéw. Dodatkowo, przeanalizowano wptyw
trudnoSci, z jakimi borykajg sie migranci i uchodzcy na $ciezkach
ksztatcenia, takich jak bariery jezykowe oraz brak uznawania
wczes$niej zdobytych kwalifikacji. Analizujgc wyniki eksperymentu
STM, raport ocenia rzeczywisty wptyw tego podejScia na
studentéw i treneréow. Kolejnym celem jest przedstawienie
praktycznych sugestii dla decydentdéw, instytucji edukacyjnych
oraz praktykédw dotyczqgcych integracji technik narracyjnych w
celu poprawy dostepu, uczestnictwa oraz ogdélnych wynikéw
kurséw ksztatcenia zawodowego.

Storytelling to skuteczna metoda wspierania ksztatcenia
zawodowego migrantow i uchodzcodw. Promuje rozwoj
umiejetnosci jezykowych i zawodowych, utatwia proces integracji
spotecznej oraz przyczynia sie do budowania tozsamoSci
osobistej i poczucia przynaleznosci. Zastosowanie podejscia
narracyjnego umozliwia przekazywanie wiedzy praktycznej w
angazujgcy i zrozumiaty sposdb, w przeciwienstwie do nauczania
czysto teoretycznego. Metoda ta utatwia zrozumienie i stymuluje
motywacje do nauki. Techniki narracyjne mogq przybiera¢ rbéine

formy - od tradycyjnych baéni, biografii i osobistych opowiesci
po nowoczesne narzedzia cyfrowe, takie jak podcasty, filmy czy
interaktywne opowiadanie historii. DoSwiadczenia migrantow i
uchodzcdw, ktébrzy pokonali konkretne przeszkody, pomagajq

uczniom identyfikowaé¢ sie z bohaterami opowieéci, zachecajgc
ich do osiggania celdbw, takich jaok wejScie na rynek pracy.
Zebrane dane potwierdzajg, ze metody narracyjne sprzyjajqg
efektywniejszemu uczeniu sige oraz rozwojowi umiejetnosci
przekrojowych, takich jak poczucie wtasnej wartos$ci,
umiejetnosci komunikacyjne i zdolno§¢ adaptacji. Cechy te sq
szczegblnie istotne dla oséb stawiajgcych czota nowemu
Srodowisku pracy.
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Ponadto storytelling wspiera tworzenie przyjaznego i
empatycznego Srodowiska edukacyjnego, co jest kluczowe dla
sukcesu Sciezek edukacyjnych migrantéw i uchodzcdow.

Aby skutecznie zintegrowaé¢ storytelling z ksztatceniem
zawodowym, programy szkoleniowe powinny porusza¢ kwestie
zwigzane z prawami cztowieka, rdéwnoSciqg spoteczng oraz
rébznorodnoséciqg kulturowq. Historie stanowiqg efektywny sposéb na
promowanie zrozumienia réznych perspektyw, emocji i systemow
wartosci. Narracje oparte na autentycznych doSwiadczeniach
nauczycieli, uczniéw Ilub fikcyjnych postaci, ktére pokonaty
istotne trudnoSci, mogg stymulowaé konstruktywny dialog na
temat rébznorodnoSci spotecznej oraz sprzyjac wiekszej
Swiadomos§ci warunkdédw, w jakich zyjg migranci i uchodzcy.

Techniki narracyjne wykorzystywane w instytucjach
edukacyjnych nie powinny ograniczac sie jedynie do
przekazywania pojec teoretycznych, lecz takze sprzyjac
nabywaniu umiejetnosci praktycznych. Historie zawodowe,
ilustrujgce wyzwania i sukcesy w rdéznych dziedzinach pracy,
mogq pomobéc uczniom zrozumieC zwiqgzek miedzy teorig a
praktykg. Takie podejScie wzmacnia zdolno§¢ radzenia sobie ze
ztozonymi sytuacjami zawodowymi oraz utatwia zapamigtywanie
kluczowych pojec poprzez tresci o istotnym znaczeniu
emocjonalnym.

Aby zapewni¢ wtasciwg realizacje narracji, kluczowe jest
odpowiednie przygotowanie kadry nauczycielskiej w zakresie
tworzenia i prezentowania efektywnych opowiesSci, ktére angazujqg
ucznidw oraz stymulujqg ich aktywne uczestnictwo.

Wreszcie, opowiadanie historii moze sta¢ sie cennym narzedziem
angazowania lokalnych spotecznosci w proces edukacyjny. Szkoty
powinny organizowaé¢ wydarzenia, podczas ktérych nauczyciele,
uczniowie i rodziny dzielg sie swoimi opowieSciami, wzmacniajqgc
wiezi spoteczne i zwiekszajgc motywacje do nauki. Inicjatywy te
sprzyjajg budowaniu spdjnej spotecznoSci poprzez wymiane
miedzykulturowqg, empatie oraz wzajemne zrozumienie, a takze
promujg uczenie sie przez cate zycie.
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Wstep

Integracja migrantéw i uchodzcédw w systemach ksztatcenia oraz
szkolenia zawodowego stanowi istotne wyzwanie, ale takze
szanse w Europie. W obliczu rosngcych przeptywdédw migracyjnych,
spowodowanych takimi czynnikami jak wojny, trudnosci
gospodarcze oraz zmiany klimatyczne, wiele krajéow ma za
zadanie zapewnienie edukaciji wspierajgcej integracje
rébznorodnych grup spotecznych, szczegdlnie w kontekscie
ksztatcenia zawodowego. Niniejszy raport koncentruje sie na roli
storytellingu jako metody pedagogicznej w ksztatceniu

zawodowym migrantéw i uchodzcodw w dwéch krajach
europejskich: Polsce i Wtoszech. Edukacja oraz szkolenie
zawodowe odgrywajg kluczowq role w integracji migrantéw i
uchodzcoéw z sferq spotecznag i ekonomiczng krajow
przyjmujgcych. Poniewaz grupy te napotykajg powazne trudnoSci
w dostepie do edukacji i zatrudnienia, programy zawodowe
stanowiqg niezbedne narzedzia rozwoju umiejetnoSci, poprawy
zdolnoSci do zatrudnienia oraz promowania witgczenia

spotecznego. Niemniej jednak migranci i uchodZcy czesto stajg w
obliczu istotnych barier, takich jak trudnos$ci jezykowe, rdznice
kulturowe oraz brak uznania posiadanych kwalifikacji. Czynniki te
mogqg uniemozliwi€ im osiggniecie sukcesu w ksztatceniu
zawodowym i utrudni¢ petnqg integracje ze Swiatem pracy.

Innowacyjnym podejSciem, ktdre wykazuje obiecujgce rezultaty
w przetamywaniu tych barier, jest metoda opowiadania historii
(Storytelling). Stanowi ona potezne narzedzie pedagogiczne,
ktébre nie tylko rozwija umiejetnosci komunikacyjne, ale takze
redukuje réznice kulturowe, umozliwiajgc uczniom dzielenie sieg
osobistymi doSwiadczeniami, odkrywanie rdéznych perspektyw
oraz rozwijanie poczucia przynaleznoSci. Poprzez opowiadanie
historii migranci i uchodzcy mogq wyraza¢ swojg tozsamoScC i
doswiadczenia, co sprzyja wiekszemu zaangazowaniu w proces
uczenia sie. Dla migrantéw i wuchodZzcdédw metoda ta ma
szczegob6lne znaczenie, poniewaz pomaga przetamacé¢ bariery
jezykowe, promuje empatie oraz tworzy bezpiecznqg przestrzeh do
dzielenia sie osobistymi przezyciami. Jest to sposdb na
potgczenie nauki z ekspresjqg kulturowaq i emocjonalnag,
upraszczajgc zarébwno rozwdj poznawczy, jak i emocjonalny.
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Celem niniejszego badania jest analiza zastosowania metody
narracyjnej w programach ksztatcenia zawodowego dla
migrantéw i uchodzcédw we Wtoszech. Skupiajgc sie na integracji
technik narracyjnych, raport zbada, w jaki sposdéb ta metoda
przyczynia sig do poprawy wynikdw edukacyjnych oraz poziomu
jezykowego ucznidw, a takze do promowania poczucia
sprawczoSsci wsrod ucznidw-migrantéw. Dodatkowo raport
przedstawi analize kontekstu krajowego, zwracajgc uwage na
szczego6lne wyzwania, z jakimi borykajg sie migranci i uchodzcy w
systemie ksztatcenia zawodowego, oraz potencjalne korzySci
ptyngce z zastosowania metody narracyjnej jako inkluzywnej
strategii nauczania.

Raport analizuje réwniez istotne studia przypadkdédw, w ktdrych
metoda narracyjna zostata skutecznie wdrozona, oceniajgc
wyniki oraz wptyw na uczniéw i nauczycieli. W ten sposdb
zapewnia kompleksowy przeglgd aktualnego stanu edukacji i
szkolenia zawodowego dla migrantéw oraz uchodzcdéw, a takze

proponuje decydentom, instytucjom edukacyjnym i praktykom
sugestie dotyczqce wykorzystania technik narracyjnych w celu
poprawy dostepu, zaangazowania i sukcesu w programach

szkolenia zawodowego.

Badania te majg na celu udowodnienie, ze metody narracyjne
mogqg petni¢ role narzedzi transformacyjnych w ksztatceniu
zawodowym, wspierajgc migrantéw i uchodzcdédw nie tylko w
pokonywaniu wyzwan edukacyjnych, ale takze w adaptacji do
nowego Srodowiska.

-
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Metodologia

Metodologia zastosowana w niniejszym badaniu opiera sie na
badaniach teoretycznych, co wiqgze sie z wykorzystaniem
wtérnych zrédet danych. Zrbédta te okazaty sie przydatne w
eksploracji zastosowania metod narracyjnych w ksztatceniu i
szkoleniu zawodowym skierowanym do migrantéw i uchodicéw,
zarbwno w Polsce, jak i we Wtoszech.

Niniejsze badania koncentrujg sie na przeszkodach, ktére
napotykajg migranci i wuchodZcy w dostepie do edukacji
zawodowej, oraz oceniajqg uzytecznoéé metody narracyjnej (STM)
w dydaktyce i pedagogice, traktujgc jg jako narzedzie do
przezwyciezania tych trudnosci. Przeanalizowano dane
statystyczne, raporty krajowe, studia przypadkdédw oraz metody
pedagogiczno-edukacyjne. Ta analiza umozliwita obserwacje
aktualnej sytuacji w obu krajach oraz oszacowanie potencjatu
metody narracyjnej w usprawnianiu procesdbw nauczania i
uczenia sie, szczegdblnie w konteksScie uchodzcdédw i migrantéow. W
tej sekcji nie zamieszczono szczegbétowego wykazu zrédet, ktéry
zostanie przedstawiony w kohcowej czeSci raportu. Opisano
ogblne podejScie badawcze, wskazujgc rodzaje analizowanych
materiatéw oraz metody przetwarzania danych.
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Dane dotyczqgce
migrantow i uchodzcow

Dane demograficzne dotyczqgce
migrantow oraz uchodzcow

W ciqgqgu ostatnich pieédziesieciu lat populacja zagraniczna
miata kluczowe znaczenie w przeksztatceniach demograficznych i
spotecznych we Wtoszech.

Fundacja ISMU ETS szacuje, ze 1 stycznia 2024 r. liczba
obcokrajowcdédw przebywajgcych we Wtoszech wyniosta 5 mln 755
tys., co stanowi niewielki spadek (o 20 tys. mniej, -0,3%) w

porébwnaniu z tym samym dniem w 2023 r. Liczba mieszkanhcow
wzrosta: o 5 mln 254 tys. jednostek w porébwnaniu z 5 min 141 tys.
w 2022 r., podczas gdy od 2019 r. obserwuje sie spadek liczby
nielegalnych imigrantéw: ISMU szacuje, ze ich liczba wynosi 321
tys. (5,6% catkowitej liczby).

W 2023 roku liczba ,statych bywalcdow” pozostaje praktycznie na
tym samym poziomie, wzrastajqgc ze 176 000 do 180 000 jednostek
(+4000). W roku poprzednim ich liczba znacznie spadta, z 293
000 do 176 000 (-117 000).

W 2023 roku odnotowano znaczqgcy spadek liczby zezwoleh na
prace przy wjazdach do Wtoch, wynoszqgcy -42,2% w poréwnaniu z
rokiem 2022. Zwigksza sie liczba wnioskédw sktadanych z powoddbw
rodzinnych, azylowych oraz w ramach ochrony miedzynarodowej,
a takze z powoddébw naukowych. 2,139 miliona obywateli krajéw
spoza UE posiada zezwolenie na pobyt dtugoterminowy.

Przechodzgc do Ilgdowan, w 2024 roku odnotowano nieco ponad
66 tysiecy (-57,9% w pordéwnaniu z 2023 rokiem). Spada réwniez
liczba przyjazdéw drogg lgdowq: w pierwszych szeSciu
miesigcach 2024 roku wyniosta 3400, w poréwnaniu do 5600 w
2023 roku. Z kolei liczba wnioskéw o azyl wzrasta: w pierwszych
dziewieciu miesigcach 2024 roku wyniosta 116 tysiecy (+27,1%).
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Od 2019 roku obserwuje sie spadek liczby nielegalnych
imigrantow. W szczegdlnos$ci, wedtug szacunkdéw ISMU, na dzief 1
stycznia 2024 r. liczba ta wynosi 321 tys., co oznacza spadek o
137 tys. w poréwnaniu do roku poprzedniego (458 tys.). Nielegalni
imigranci stanowig 5,6% ogdétu uczestnikéw (w 2022 r. 7,9%)
(Raport ISMU, 2024).

Chociaz w pierwsze]j potowie 2024 roku presja migracyjna na
szlakach Srdédziemnomorskich i batkanskich zmniejszyta sie w
porébwnaniu z rokiem poprzednim, naptyw uchodzcdéw i migrantéow
utrzymywat sie przez caty rok, co sprawito, ze stata pomoc
humanitarna stata sie niezbedna.

Od poczgtku 2025 roku do Wtoch przybyto 11 759 osdéb, z czego
1728 to osoby ponizej 18. roku zycia. Na dzien 31 marca 2025 roku
we witoskim systemie przyjmowania przebywato co najmniej 136
803 uchodzcéw i migrantéw, w tym 16 922 nieletnich
cudzoziemcow bez opieki, wedtug stanu na 28 lutego. W 2024
roku liczba osbéb przybytych do Wtoch stanowita 33% sposrdéd 199
400 osbb zarejestrowanych na szlakach migracyjnych Morza
Srédziemnego, a w 2023 roku wynosita okoto 58% spoéréd ponad
270 700 osbb przybytych do Europy.

W odniesieniu do krajow pochodzenia, wedtug danych IOM-
UNHCR, osoby przybywajgce szlakiem tunezyjskim pochodzity
gtéwnie z Afryki Subsaharyjskiej, w tym z Gwinei (18,4%),
Wybrzeza Koéci Stoniowej (16,0%), Burkina Faso (8,5%) oraz Mali
(5,8%), a takze z samej Tunezji (17,9%). Z Libii natomiast
przybywaty gtébwnie osoby z Azji i Bliskiego Wschodu, w
szczegdlnoéci z Bangladeszu (23,7%), Pakistanu (14,5%) i Syrii
(17,4%), a takze z Egiptu (21,3%).

Przybycie ukrainskich uchodzcédw do Wtoch po rosyjskiej inwazji
w 2022 roku miato ogromne znaczenie.

Unia Europejska boryka sie z znacznym naptywem osbb
uciekajgcych przed wojnqg, zwtaszcza w regionach centralnych i
wschodnich. Pod koniec pazdziernika 2024 roku okoto 4,2 miliona
osb6b uciekajgcych z Ukrainy korzystato z tymczasowej ochrony w
UE.

Prawie 27% z nich mieszka w Niemczech (1129 335 os6b), 23,3% w

Polsce (979 835). We Witoszech status ten posiada 166 785 oséb
(UNHCR, 2025).
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Wyzwania, przed ktorymi stajg

migranci i uchodzcy w kontekscie
ksztalcenia zawodowego

Gtéwnymi przeszkodami w edukacji zawodowej sq przede
wszystkim bariery jezykowe. Do innych przeszkdd zalicza sie: brak
funduszy na edukacje integracyjng w szkotach, niewystarczajgca
infrastruktura, niedostateczne przeszkolenie nauczycieli do pracy
z nieletnimi uchodzcami i migrantami, bariery jezykowe, brak
wsparcia psychospotecznego oraz zaje¢ resocjalizacyjnych.
Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds. UchodZzcéw (UNHCR),
Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji (IOM) oraz UNICEF
apelujg do panstw europejskich o podjecie wigkszych wysitkow w
celu zapewnienia wszystkim nieletnim migrantom, uchodzcom i
osobom wubiegajgcym sie o azyl dostepu do wysokiej jakoSci
edukaciji oraz gwarancji kontynuacji §ciezki akademickiej.

W Wtoszech problem porzucania nauki nadal wystepuje. Od
pierwszych danych z lat 2005/06 stopniowo sie zmniejszat, jednak
ogéblnie rzecz biorgc, pozostaje na wysokim poziomie, zwtaszcza
w szkotach Srednich, gdzie niemal potowa ucznidw z imigranckim
pochodzeniem ma rok lub wiecej opbéznienia (48,0%). Istniejq
robwniez obawy dotyczgce dystansu do systemu edukacji, szkoleh
i rynku pracy oraz przedwczesnego kohczenia nauki. W 2022 roku
mtodzi ludzie urodzeni za granicqg (ELET), czyli ci, ktoérzy
zakonczyli nauke w pierwszej szkole Sredniej, stanowili 28,7%
obcokrajowcdédw w wieku 18-24 lat, co jest trzykrotnie wyzszym
wskaznikiem niz wsréd rodzimych mieszkahcdw, gdzie spadto do
9,7%. Mtodziez w grupie NEET (Not in Education, Employment or
Training), czyli nieuczgca sie ani niepracujgca, w wieku od 15 do
29 lat, stanowi 29% ogd6tu, co jest okoto dwukrotnie wyzszym
wynikiem niz w przypadku Witochéw (17,9%).
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Réznice w dostepie do edukaciji miedzy niepetnoletnimi
cudzoziemcami a Witochami sqg szczegdlnie wyrazne w przypadku
nieletnich cudzoziemcoéw bez opieki (MSNA). Badania Fundacji ISMU
ETS wskazujg, ze w prdobie okoto 3400 MSNA przebadanych na
terytorium Wtoch w latach 2020-2022, jedynie co piqty nieletni miat
dostep do wtoskiego systemu edukacji (21%), a zaledwie 18% jest
zapisanych na kursy pierwszego stopnia (odpowiadajgce
szkolnictwu $éredniemu pierwszego stopnia) oraz drugiego stopnia
(szkolnictwo §rednie drugiego stopnia) w osrodku CPIA. Wiekszo§¢
(55%) uczeszcza na kurs jezyka wtoskiego w o§rodku recepcyjnym, w
ktorym przebywajg, lub w oSrodku CPIA, a 6% nie uczestniczy w
zadnym programie nauczania (UNICEF, 2022).

W ciggu ostatnich dwudziestu lat uczniowie pochodzenia
imigranckiego stanowili stabilnqg grupe w szkotach technicznych,
z wzrostem o 4,4% od roku 2002/03 do 2022/23. W tym samym
czasie udziat w szkotach zawodowych spadt o 15,9%, natomiast
obecnos§¢ w szkotach §Srednich wzrosta o 11,5%. W roku
akademickim 2022/23, 33,4% ucznioéw spoza Wtoch uczeszczato do
szk6t §rednich, technikéw (39,9%) oraz szk6t zawodowych (26,7%).

Bariery, z jakimi zmagajq sie migranci i uchodzcy w szkolnictwie
zawodowym, sq liczne i ztozone. Kluczowe jest, aby systemy
edukacji zawodowej potrafity sprosta¢ tym wyzwaniom i stworzy¢
inkluzywne oraz przyjazne Srodowisko edukacyjne dla wszystkich
uczniéw (ISMU ETS, 2024).
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Spoteczny oraz ekonomiczny wptyw
migrantow i uchodzcow

Ksztatcenie zawodowe stanowi istotne narzedzie wspierajqce
integracje spotecznq i ekonomiczng migrantéw oraz uchodzcow
we Wioszech.

Chociaz to rzqgdy krajowe sg gtéwnie odpowiedzialne za
tworzenie | wdrazanie polityki spotecznej, Unia Europejska
odgrywa istotnqg role w wspieraniu panstw cztonkowskich poprzez
zapewnianie finansowania, opracowywanie wytycznych oraz
rozwijanie partnerstw.

W listopadzie 2020 roku Komisja przyjeta plan dziatania na rzecz

integracji i witqgczenia spotecznego na lata 2021-2027, ktoéry
promuje witqczenie spoteczne poprzez kompleksowe podejscie,
angazujgce miedzy innymi spotecznosci migrantéw i lokalne,
pracodawcbéw, spoteczenstwo obywatelskie oraz wszystkie
szczeble administracji publicznej. Plan dziatania podkresla

znaczenie zapewnienia ukierunkowanego wsparcia na wszystkich
etapach integracji.

Gtowne dziatania obejmujg nastepujgce elementy:

. Edukacja i szkolenia witgczajgce, obejmujgce okres od
wczesnego dziecinstwa do szkolnictwa wyzszego, z
szczegdblnym naciskiem na przyspieszone uznawanie
kwalifikacji oraz nauke jezykdw obcych, wspierane przez

fundusze UE.

. Sie¢ SIRIUS na rzecz edukacji migrantéw to inicjatywa
wspierajgca edukacje dzieci i mtodziezy z $Srodowisk
migracyjnych poprzez strategiczne dziatania na poziomie
krajowym i miedzynarodowym. Zrzesza ona badaczy,

decydentédw oraz praktykéw zajmujgcych sie edukacjq
migrantéw.

Aby wspiera¢ integracje migrantéw i uchodzcéw, Komisja
utatwia wymiane dobrych praktyk miedzy panstwami
cztonkowskimi poprzez dziatania oparte na wzajemnym uczeniu
sie w ramach grup roboczych Europejskiego Obszaru Edukaciji.
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Ponadto Komisja Europejska udostepnita internetowe wsparcie
jezykowe dla ponad 100 000 nowo przybytych uchodZzcéw i
migrantéw. Inicjatywa ma na celu wspieranie integracji ze
spoteczenstwem przyjmujgcym poprzez umozliwienie nauki
lokalnego jezyka.

Projekt Whole-COMM to inicjatywa wspierana przez Unie
Europejskg, majgca na celu opracowanie metod poprawy
integracji migrantéw i uchodicéw w matych oraz S§&rednich
spotecznoséciach lokalnych.

W projekcie we Witoszech koordynowanym przez Collegio Carlo

Alberto uczestniczyto szeS¢ gmin z Piemont i Sycylii. Inicjatywa
promuje podejScie ,catej spotecznosci”, ktdére podkresla
znaczenie lokalnych podmiotdw, instytuciji publicznych,

stowarzyszeh oraz szké6t w tworzeniu Sciezek integracji (Whole-
COMM, 2021).

W sytuacjach kryzysowych Unia Europejska oraz odpowiednie
instytucje podejmujq natychmiastowe dziatania, oferujgc
wsparcie oraz mobilizujgc zasoby i strategie, ktére umozliwiajqg
skuteczne stawienie czota wyzwaniu.

W odpowiedzi na naptyw ukraifnskich uchodzcdédw zrealizowano
szereg interwencji i dziatanh. Wsparcie dla tych uchodzcéw byto
finansowane z réznych zrédet krajowych i/lub miedzynarodowych,
w tym z budzetu UE. Liczne inicjatywy prywatne zainicjowaty
organizacje pozarzqdowe (NGO), organizacje charytatywne oraz
spoteczehstwo obywatelskie, a takze firmy prywatne i obywatele.
Lokalne, regionalne i krajowe organy administracji publicznej
rowniez podjety dziatania.

Na poziomie UE funduszem, ktéry zapewnia wsparcie dla legalnej
migracji do panstw cztonkowskich oraz przyczynia sie do
integracji obywateli pahstw trzecich, jest Fundusz Azylu, Migracji
i Integracji (AMIF). Fundusz ten jest przeznaczony do wstepnej
fazy przyjmowania i natychmiastowej pomocy, a takze do
wstepnej fazy powitania i integracji. Skupia sie na edukacji,
szkoleniach jezykowych oraz innych formach ksztatcenia (np.
kursach edukacji obywatelskiej i poradnictwie zawodowym) oraz
wspiera zwigzane z tym koszty infrastruktury. Osoby uciekajqce z
Ukrainy kwalifikowaty sie do operacji integracyjnych
finansowanych z funduszy AMIF. Ponadto Europejski Fundusz
Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD) wspiera dziatania
pahstw UE w zakresie dostarczania zywnoéci i/lub podstawowej
pomocy materialnej.
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Pomimo podjetych wysitkow, wcigz wystepujqg istotne wyzwaniaq,
takie jak niedobdér odpowiednich zasobdw, aby zaspokoic
zré6znicowane potrzeby edukacyjne migrantéw i wuchodiZcéw,
zarbwno w obszarach miejskich, jak i wiejskich. Dlatego kluczowe
jest dalsze rozwijanie polityk inkluzyjnych oraz inwestowanie w
programy ksztatcenia zawodowego, ktére mogq przyczyni¢ sie do
budowy bardziej sprawiedliwego i spdjnego spoteczefstwa
(UNHR, 2022).

Dane dotyczqgce systemu edukaciji
zawodowej

Wtoski system ksztatcenia zawodowego dla migrantéw i
uchodzcd4w ma na celu wspieranie ich integracji spotecznej i
zawodowej, oferujgc mozliwosci szkolenia oraz rozwijania
umiejetnosci. Polityka edukacyjna jest regulowana przepisami i
programami, ktére koncentrujg sie na rdéznych aspektach, od
nauki jezykdw po specjalizacje zawodowq. Znajomos$¢ jezyka
wtoskiego jest kluczowa dla integracji. Migranci i uchodzcy mogqg
uczestniczy¢é w kursach jezykowych oferowanych przez State
Centra Terytorialne (CTP), szkoty publiczne, stowarzyszenia
lokalne oraz podmioty prywatne (Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, 2023).
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Mozliwosci edukacji zawodowej dla
migrantow i uchodzcow

Szkolenia zawodowe: wtadze Ilokalne i regionalne, a takze
organizacje non-profit, czesto organizujq kursy, ktore
umozliwiajqg nabycie konkretnych umiejetnosci w takich
dziedzinach jaok rzemiosto, gastronomia, opieka nad osobami
starszymi i wiele innych. Kursy te sqg dostosowane do potrzeb
rynku pracy i sq dostepne réwniez dla osdb, ktdére nie postugujq
sie biegle jezykiem wtoskim ani nie znajg wtoskiego systemu
edukaciji.

Szkolenie dualne: niektére programy oferujg model ,dualny”,
ktéry tgczy nauke w szkole z doSwiadczeniem zawodowym w
miejscu pracy. Takie podejscie umozliwia migrantom i
uchodzcom nabycie umiejetnoSci w praktyce, co utatwia ich
integracje na rynku pracy.

Ksztatcenie zawodowe obejmuje rdéwniez inicjatywy promujgce
integracje z praktycznego punktu widzenia. Migranci i uchodzcy
mogq korzysta¢é ze stypendiéw na prace oraz projektow
europejskich lub lokalnych, ktére umozliwiajg im zdobycie
doSwiadczenia w wymaganych dziedzinach pracy, a takze z
poradnictwa i wsparcia w poszukiwaniu zatrudnienia,
oferowanych przez publiczne lub prywatne instytucje doradcze,
ktobre zapewniajg pomoc w zakresie tworzenia programow
nauczania, przygotowania do rozmédéw kwalifikacyjnych oraz
innych form wsparcia (Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
2023; Fundacja Migrantéw, 2025; UNICEF Wtochy, 2025).

Programy europejskie oraz
miedzynarodowe

Wtochy, jako ~cztonek Unii Europejskiej, biorg wudziat w
programach integracyjnych i szkoleniowych na poziomie
europejskim. Do najistotniejszych nalezq:
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Erasmus+: Program UE Erasmus+ nie

dotyczy wytgcznie studentow, lecz
zapewnia rdéwniez istotne mozliwosci
dla migrantow i uchodzcoéw,
koncentrujgc sie na edukaciji,

szkoleniach oraz integracji spotecznej.

Fundusz Azylu, Migracji i Integracji
(FAMI): ,Fundusz Azylu, Migracji i
Integracji” na lata 2017-2027 (FAMI)
stanowi jeden z kluczowych
instrumentow unii Europejskiej,
przeznaczony do finansowania dziatah i
projektow zwigzanych z imigracjaqg,
integracjq migrantow oraz
zarzgdzaniem przeptywami
migracyjnymi. Jego celem jest

wspieranie struktur recepcyjnych, aby
zapewnic sprawiedliwy dostep do
prawa do azylu oraz Sciezek
przyjmowania i integraciji.
Udoskonalanie procedur przyjmowania
i opieki nad migrantami, z szczegbélnym
uwzglednieniem pojawiajgcych sie luk
w zabezpieczeniach, w tym tych
ukrytych, jest rowniez istotnym
elementem.

Programy Organizacji Narodow
Zjednoczonych: Organizacja Narodoéw
Zjednoczonych, w szczegblnoSci za
posrednictwem UNHCR (Wysokiego
Komisarza Naroddéw Zjednoczonych ds.
Uchodzcoéw), prowadzi szereg
programow edukacyjnych dla
uchodZzcébw we Wtoszech. Programy te
skupiajg sie na zapewnieniu dostepu
do edukacji, ksztatceniu zawodowym
oraz integracji spotecznej.
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Oprbcz programow rzgdowych i
miedzynarodowych, wiele fundacji oraz
organizacji pozarzqgdowych oferuje
wsparcie edukacyjne dla migrantéw i
uchodzcdédw we Witoszech. Do kluczowych
organizacji finansujgcych i
zarzgdzajgcych projektami edukacyjnymi
dla migrantéw zaliczajq sie:

e Caritas Italiana: Oferuje wsparcie w
zakresie edukacji i szkolenA, w tym
kursy jezykowe, doradztwo zawodowe
oraz integracje spoteczng.

e CIR (Wtoska Rada ds. Uchodicéw):

Oferuje kursy ksztatcenia
zawodowego, programy zwigekszajqce
Swiadomos§¢ oraz wsparcie dla
uchodzcodw, ze szczegblnym

uwzglednieniem integracji zawodowej
i zdobywania kwalifikaciji.

* Save the Children: wspiera edukacje
dzieci uchodzcoéow i migrantéw,
gwarantujgc im réwny dostep do
nauki oraz inicjatyw zwiekszajqgcych
Swiadomos§¢ kulturowq.
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Europejskie i miedzynarodowe programy we Wtoszech oferujqg
bogaty wachlarz mozliwosci edukacyjnych dla migrantow i
uchodzcbédw, obejmujgcych rbéznorodne aspekty integracji, takie

jak nauka jezykéw obcych, szkolenia zawodowe, mobilnos¢
edukacyjna oraz Swiadomo$S¢é miedzykulturowq. Programy te,
finansowane z funduszy takich jak Erasmus+, FAMI, Horyzont 2020,
EFS oraz przez agencje miedzynarodowe, takie jak UNHCR i IOM,
odgrywajq kluczowqg role w promowaniu integracji spotecznej i
ekonomicznej migrantéw i uchodicéw we Witoszech, poprawiajgc
dostep do edukacji oraz zwigekszajgc ich szanse na zatrudnienie i
aktywne uczestnictwo w spoteczenstwie (Komisja Europejska,
2024; UNHCR Wtochy, 2024; Save the Children, 2024; wtoski
Caritas, 2024).

Dostepnos¢ i integracja dla migrantow
oraz uchodzcow

Wtochy, podobnie jak wiele innych panstw UE, zobowigzaty sie do
zapewnienia migrantom i uchodzcom dostepu do edukacji oraz
mozliwosci zatrudnienia. Niemniej jednak skutecznos$¢é tych
polityk w praktyce rézni sie w zaleznosci od réznych czynnikdow.
Integracja migrantéw i uchodzicéw w kontekScie ksztatcenia
zawodowego jest regulowana poprzez polityki krajowe i
regionalne, ktére ewoluowaty w odpowiedzi na rosngce przeptywy
migracyjne oraz potrzeby w zakresie wtgczenia spotecznego.

Gtowne polityki oraz przepisy dotyczqgce integracji migrantow
i uchodzcéw obejmujqg:

Ustawa 132/2018 oraz dekret bezpieczeAstwa bis (2019):
Dekrety te wprowadzity Srodki majgce na celu przyjmowanie i
integracje migrantéw, aby poprawi¢ dostep do edukacji i
ksztatcenia zawodowego.

Projekty na rzecz witgczenia spotecznego, ksztatcenie
ustawiczne oraz wsparcie po zakohczeniu szkolenia: Wiele
polityk regionalnych wspiera integracje poprzez szkolenia
zawodowe, finansowanie kursdéw jezyka wtoskiego, stazy oraz
Sciezek, ktdére wuznajg dosSwiadczenie zawodowe zdobyte w
krajach pochodzenia.
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Oferowane sqg takze programy szkolehn ustawicznych oraz kursy
przekwalifikowania. Celem tych programdéw jest podniesienie
kwalifikacji lub przeszkolenie uczestnikbw w nowych obszarach
zawodowych, aby mogli oni zintegrowa¢ sie z wtoskim rynkiem
pracy (Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, 2023; ASGI, 2023;
Komisja Europejska, 2023).

Kluczowe elementy polityki
integracyjnej dotyczqgcej migrantow i
uchodzcow we Wioszech

Mimo ze polityka inkluzywna jest precyzyjnie okreSlona na
poziomie regulacyjnym, jej skuteczno§¢ w praktyce jest oceniana
w kontekScie wielu zagadnien.

Pomimo kurséw jezykowych, wielu migrantéw i wuchodicdw
napotyka trudnosci w nabywaniu wystarczajgcych umiejetnosci
jezykowych, ktére umozliwityby im integracje 1z systemem
ksztatcenia zawodowego lub rynkiem pracy. Nauczanie jezyka
wtoskiego pozostaje dtugotrwatym i zmudnym procesem. Kolejnq
przeszkodq w integracji migrantéw i uchodzcdédw na rynku pracy
jest brak personalizacji programéw, ktére nie odpowiadajqg
specyficznym potrzebom tych oséb, zwtaszcza tych, ktdorzy
posiadajg umiejetnoSci zawodowe nabyte w krajach pochodzenia.
Nalezy uwzgledni¢, ze nie wszystkie regiony Wtoch dysponujq

rownymi zasobami do wdrazania skutecznych polityk
integracyjnych. W niektérych obszarach, szczegdblnie tych o
wysokim natezeniu migracji, ustugi poradnictwa zawodowego

oraz szkolenia sg niewystarczajqce (Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, 2023; ASGI, 2023; Komisja Europejska, 2023).

Metody narracji w edukaciji

Narracja, zarébwno jako teoretyczny konstrukt, jak i praktyka
edukacyjna, stanowi potezne narzedzie, ktbébre moze przyniesSc¢
istotne korzy8ci poznawcze i edukacyjne. Szczegblnie w

kontekScie edukacji zawodowej, integracja narracji ma potencjat
przeksztatcenia procesu nauczania w gteboko angazujgce i
znaczqgce dosSwiadczenie, skutecznie wspierajgc nabywanie
umiejetnosci praktycznych, zrozumienie ztozonych poje¢ oraz
rozwdj kluczowych zdolnosci komunikacyjnych.
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Podstawy teoretyczne: Interakcje
miedzy procesami uczenia sig
cziowieka

W Swietle teorii Jerome'a Brunera, narracja nie jest jedynie
narzedziem retorycznym, lecz fundamentalng modalnosciq, za
pomocqg ktdérej organizujemy nasze doSwiadczenia i nadajemy
znaczenie otaczajgcemu nas $§wiatu. Dla Brunera narracja
stanowi kluczowy proces poznawczy, ktéry umozliwia nam
konstruowanie naszego wewnetrznego krajobrazu i dzielenie sie
nim z innymi. Metoda narracyjna, ktadgca nacisk na osobiste
historie i relacje z zycia, oferuje intymng oraz partycypacyjnqg
perspektywe ludzkiego doSwiadczenia, doceniajgc indywidualne

gtosy i interpretacje. MySlenie narracyjne, rdéznigce sige od
mys$lenia logiczno-naukowego, funkcjonuje poprzez ,Llogike
opowiesSci” opartg na wewnetrznej spbéjnosci,

prawdopodobienstwie zdarzeh oraz rezonansie emocjonalnym, co
pozwala nam zrozumie€ ztozonos$8¢ ludzkich sytuacji.
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Korzysci poznawcze i edukacyjne
narracji: rozszerzanie zrozumienia

Korzy8ci wynikajgce z zastosowania narracji w edukacji sq liczne
i istotne:

* Rozwéj inteligencji emocjonalnej i empatii: Dzielgc sie
osobistymi historiami, bogatymi w emocje, zyskujemy unikalnq
okazje do nawigzania kontaktu z uczuciami innych. Stuchanie
opowiesSci o radosSciach, smutkach, wyzwaniach i triumfach
sprzyja rozwijaniu inteligencji emocjonalnej, czyli umiejetnoSci
rozpoznawania i rozumienia zaréwno wtasnych emocji, jak i
emocji innych. Empatia, definiowana jaoko zdolno§¢ do
wczuwania sie w sytuacje drugiej osoby, jest doskonalona
poprzez zanurzenie sigeg w rdéznorodnych perspektywach
narracyjnych - kluczowej umiejetnosci w kontekScie
zawodowym, opartej na wspodotpracy i interakcji z klientami oraz
wspotpracownikami.

* Lepsze zrozumienie pojec¢: Narracja petni role mostu miedzy
abstrakcjg a konkretem. Ztozone |lub teoretyczne koncepcje
stajg sie bardziej przystepne i zapadajg w pamieé, gdy sq

ilustrowane historiami, praktycznymi przyktadami oraz
osobistymi anegdotami. Emocjonalne zaangazowanie
wywotane przez narracje sprzyja dtugotrwatemu
zapamietywaniu informacji, osadzajgc wiedze w istotnym

kontekScie.

* Rozwéj umiejetnosci komunikacyjnych: Opowiadanie i
stuchanie historii doskonali umiejetnosci komunikacyjne na
robznych poziomach. Narracja wymaga logicznej struktury,
spbjnej organizacji my$li oraz uzycia ekspresywnego jezyka.
Aktywne stuchanie narracji innych rozwija zdolnos$¢
rozumienia, umiejetno§¢ wychwytywania szczegdtdw oraz
wyciggania wnioskéw z ukrytych znaczen. W sferze zawodowej
umiejetnos¢ jasnego, angazujgcego i przekonujgcego
przekazywania idei jest kluczowa, a narracja stanowi potezne
narzedzie do jej rozwoju.
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* Funkcja rehabilitacyjna: Narracja stanowi istotne narzedzie w

kontekstach rehabilitacyjnych, wspierajqgc odbudowe
tozsamosSci oraz przetwarzanie negatywnych doSwiadczen.
Opowiadanie wtasnej historii, nadawanie jej znaczenia i
dzielenie sie nig moze sprzyja¢ procesowi uzdrawiania i
akceptaciji, umozliwiajgc wyrazenie doSwiadczen oraz
budowanie nowych narraciji.

Zastosowanie w obszarze zawodowym:
rozwijanie kompetenciji i relaciji

Integracja narracji w ksztatceniu zawodowym zapewnia szereg
praktycznych zastosowah:

e Historie sukcesu: Dzielgc sie opowieSciami o sukcesach,

zaréwno indywidualnych, jak i korporacyjnych, stajemy sie
poteznym zrdédtem inspiracji i motywacji, ukazujgc uczniom
konkretne zastosowania ich wiedzy oraz potencjalne S§Sciezki
kariery.

e Analiza studium przypadku: Prezentacja studiéw przypadku w
formie narracyjnej sprawia, ze analiza ztozonych problemodw
staje sie bardziej angazujgca, umozliwiajgc studentom
zrozumienie dynamiki gry, napotkanych wyzwan oraz
wdrozonych rozwiqzan w realistycznym kontekS$cie.

* Rozwoj umiejetnosci interpersonalnych: Narracja jest §cisle
powiqgzana z rozwojem umiejetnosci interpersonalnych, takich
jak efektywna komunikacja, wspbtpraca (w kontekscie

budowania narracji grupowych), mysélenie krytyczne (w
analizie historii innych) oraz rozwigzywanie problemoéow (w
tworzeniu narracji, ktdére rozwiqzujg konflikty lub osiggajq
cele).

e Poszukiwanie innowacyjnych rozwiqgzah: Badanie
rébznorodnych narracji oraz tworzenie unikalnych opowiesci
stymuluje kreatywnoS$S¢ i innowacyjnos$§¢, dostarczajgc nowych

perspektyw i zachecajgc do nieszablonowego myS§lenia.

* Empatia: Dzielgc sie osobistymi i zawodowymi
dosSwiadczeniami, mozna osiggnqgc¢ gtebsze zrozumienie
potrzeb, motywacji i oczekiwah klientow oraz

wspotpracownikédw, co sprzyja rozwojowi wiekszej empatii i
poczucia odpowiedzialnos§ci zawodowej.
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Metoda narracji w edukacji zawodowej:
most do integracji

Metoda narracji w edukacji zawodowej wykracza poza proste
przekazywanie informacji; tworzy emocjonalng wiez z uczniami,
co sprawia, ze nauka staje sie bardziej zapadajgca w pamiec,
znaczgca i kontekstualizowana. Na catym Swiecie podejScie
narracyjne jest stosowane w réznych formach, od opowiesSci o
karierze po narracyjne studia przypadkdédw, od referencji
zawodowych po wykorzystanie metafor i mediéw cyfrowych.

Dla uczniéw bedgcych migrantami i uchodzcami STM staje sig
szczegb6lnie efektywnym narzedziem integracji:

e Zaangazowanie i rozwdj jezykowy: OpowiesSci przyciggajqg
uwage i dostarczajg bogatego kontekstu do nauki nowego
jezyka, co sprawia, ze techniczne stownictwo oraz struktury
gramatyczne stajqg sie bardziej przystepne i tatwiejsze do
zapamietania.

e Potgczenie emocjonalne i kulturowe: dzielenie sige historiami
buduje most emocjonalny i kulturowy, utatwiajgc zrozumienie
norm spotecznych oraz praktyk zawodowych w nowym kraju, a
takze wspierajgc poczucie przynaleznoSci.

* Wzmacnianie pewnosSci siebie: Stuchanie opowiesci o
sukcesach oséb o podobnym pochodzeniu oraz mozliwoS§¢
dzielenia sie wtasnymi doSwiadczeniami umacnia pewnosS¢
siebie i wiare w swoje umiejetnosSci zawodowe.

* Znaczqgce uczenie sie: STM sprawia, ze uczenie sie staje sie
bardziej zwigzane z zyciowymi doSwiadczeniami studentdw,
tgczqc profesjonalne koncepcje 1z istotnymi kontekstami
ludzkimi i spotecznymi.
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Podsumowujgc, metoda opowiadania historii stanowi z natury
ludzkie i niezwykle efektywne podejScie pedagogiczne w
ksztatceniu zawodowym. Jej zdolnos§¢é do wykorzystywania
poznawczych mechanizmdéw uczenia sig oraz budowania wiezi
emocjonalnych czyni jg cennym narzedziem angazujgcym
wszystkich uczniédw, przynoszgcym szczegdblne korzySci osobom
zmagajgcym sie z problemami jezykowymi i kulturowymi, takim
jak migranci i uchodzcy. Swiadome wykorzystanie mocy narracji
moze przeksztatci€ nauke w bardziej znaczgce, trwate i
inkluzywne doSwiadczenie, wyposazajgc przysztych specjalistow
w umiejetnosSci techniczne i interpersonalne niezbedne do
osiggniecia sukcesu.
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Studia przypadkow dotyczqgce
zastosowania STM w ksztaiceniu
zawodowym

Studium przypadku 1: ,OpowieSci z branzy” - program
ksztatcenia zawodowego w sektorze hotelarskim

Kontekst programu:

.,OpowieSci z branzy” to intensywny, szeSciomiesigczny program
ksztatcenia zawodowego realizowany w Lombardii we Wtoszech.
Program, prowadzony we wspotpracy z organizacjami
pozarzqgdowymi oraz szkotami zawodowymi, koncentruje sie na
sektorze hotelarsko-gastronomicznym (kelnerstwo i gotowanie) i
ma na celu utatwienie zatrudnienia, ze szczegdblnym
uwzglednieniem integracji migrantéw i uchodzcdédw. Kazdego roku
w programie uczestniczy okoto 40 osdbb, z ktérych 60% pochodzi z
Srodowisk migracyjnych lub uchodzczych.

Wprowadzenie metody narracji (STM):

Opowiadanie historii jest zintegrowane z rdéznymi etapami
programu:

e Modut powitalny i orientacyjny:

o Historie sukcesu bytych uczestnikéw: Byli studenci, z
ktorych wielu ma migracyjne korzenie, dzielg sie swoimi
pozytywnymi doSwiadczeniami zawodowymi po zakohczeniu
szkolenia, oferujgc nadzieje i prezentujgc konkretne Sciezki
integraciji.

o ,Moja motywacja”: Nowi uczestnicy dzielg sie swoimi
historiami, motywacjami i aspiracjami, co sprzyja
wzajemnemu zrozumieniu i tworzy atmosfere sprzyjajqgcaq
wymianie doSwiadczen.
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e Moduty szkolenia technicznego (obstuga kelnerska i
kulinarna):

o ,Opowies¢ o sktadniku”: W trakcie lekcji kulinarnej,
instruktorzy kuchni dzielg sie informacjami na temat
pochodzenia, tradycji oraz wyzwaA zwigzanych ze
sktadnikami, co sprawia, ze lekcja staje sie kulturowym i
angazujgcym doséwiadczeniem (np. historia pomidora San

Marzano).

o ,Historie ustug”: w trakcie symulacji ustug trenerzy
dzielg sie anegdotami oraz przyktadami z zycia, aby
podkreslic znaczenie komunikaciji, zarzqdzania

incydentami i relacji z klientami.
e Modut doskonalenia umiejetnosci interpersonalnych:

o ,Podréz zawodowa”: Studenci reflektujg nad swojg
§ciezkg kariery, identyfikujgc umiejetnoséci (w tym te
nieformalne) oraz wyzwania, ktére pokonali, aby stworzyé
spéjng narracje na potrzeby rozmdéw kwalifikacyjnych.

o Odgrywanie rol: Symulowane sqg rozmowy kwalifikacyjne
lub interakcje z klientami, w trakcie ktdérych studenci
muszqg skutecznie ,przedstawi¢ swojqg historieg zawodowq".

e Mentoring oraz wsparcie w poszukiwaniu zatrudnienia:

o ,Historie integracji zawodowej": Mentorzy
(profesjonalisci z branzy lub byli uczestnicy) dzielg sie
swoimi doSwiadczeniami zwigzanymi z wejSciem na rynek
pracy, oferujgc wsparcie emocjonalne i praktyczne,
szczegdblnie uczestnikom o migracyjnym pochodzeniu.
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Stawianie czota wyzwaniom:

e Bariery jezykowe: RO6zZnorodno$¢ jezykowa wymagata

uzycia klarownego i zrozumiatego jezyka, wspieranego
materiatami wizualnymi oraz cwiczeniami
praktycznymi, a takze promowania narracji
kolezenskiej.

Réznice kulturowe: Zréznicowane pochodzenie
kulturowe wymusito rozwoj wrazliwo$ci
migedzykulturowej ws§rdéd trenerdow, ktdérzy promowali
szacunek dla rdéznorodnych narracji oraz stworzyli
bezpiecznqg przestrzen do dzielenia sie.

Zarzqgdzanie traumatycznymi narracjami: Trenerzy
ukofczyli specjalistyczne szkolenie, ktére wyposazyto
ich w wrazliwe podejScie do opowiadania o trudnych
doSwiadczeniach. Zapewnili wsparcie psychologiczne
we wspotpracy z zewnetrznymi ekspertami.

Pomiar wptywu narracji: Proces pomiaru byt ztozony i
wymagat zastosowania kwestionariuszy jakoSciowych,
grup fokusowych oraz analizy udostepnianych historii
w celu oceny zmian w motywacji, pewnosci siebie i
zrozumieniu pojec.
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Uzyskane rezultaty:

e Wieksze zaangazowanie i motywacja: Dzieki narracjom

nauka stata sie bardziej wciggajgca i istotna,
szczegblnie dla wucznidw bedgcych migrantami i
uchodzcami.

e Poprawa umiejetnosci jezykowych: |Interakcja z
jezykiem w kontekScie oraz mozliwo§¢ dzielenia sie
wtasnymi dosSwiadczeniami przyczynity sie do rozwoju
stownictwa technicznego [ umiejetnosci
komunikacyjnych.

e Wzmochniona wiez emocjonalna oraz poczucie
wspolnoty: Dzielqc sie osobistymi historiami,
stworzono empatyczne i wspierajgce Srodowisko
edukacyjne, co przyczynito sigeg do wzmocnienia
poczucia przynaleznosSci i spdjnosci grupy.

e Wieksza swiadomosé witasnych umiejetnosci: Narracja
autobiograficzna umozliwita uczniom identyfikacje i
docenienie swoich wczeSniejszych doSwiadczen.

e Lepsze wyniki w zakresie poszukiwania pracy:
Uczestnicy, ktdérzy intensywniej angazowali sie w
opowiadanie historii, mieli wyzsze szanse na uzyskanie
zatrudnienia, a opowiesci o sukcesach wczeé$niejszych
uczestnikdw stanowity istotny czynnik motywujqcy.
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Whniosek:

Program ,Opowied8ci z branzy” potwierdza efektywno$¢
wtgczania narracji do ksztatcenia zawodowego, zwtaszcza w
przypadku ucznidw-migrantéw i uchodzcédw. OpowieSci wspieraty
proces uczenia sie, rozwdj jezykowy, budowanie wiezi
emocjonalnych oraz integracje zawodowgq, petnigc role pomostu
kulturowego i jezykowego.
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Studium przypadku 2: Cyfrowa przysztos§¢ dzieki naszym
historiom

.Cyfrowa przyszto§¢ poprzez nasze historie” to 18-miesieczny
projekt pilotazowy w Berlinie, majgcy na celu wyposazenie
dorostych uchodzcdédw w umiejetnosci cyfrowe oraz zapoznanie ich
z koncepcjami przedsiebiorczosSci. Wykorzystujgc storytelling,
projekt ten ma na celu uczynienie nauki bardziej przystepnqg i
motywujgcq. W przedsiewzieciu uczestniczyto 30 osbéb, gtobwnie z
Syrii, Afganistanu i Iraku.

Wdrazanie narraciji:

e Budowanie spotecznosSci oraz wprowadzenie do koncepcji

cyfrowych: Uczestnicy podzielili sie swoimi poczgtkowymi
doSwiadczeniami w obszarze cyfrowym, a takze
zaprezentowano historie cyfrowych innowatoréw z rdéznych
kultur.

e Moduty dotyczgce kompetenciji cyfrowych: Nauka
funkcjonalnosSci komputera byta zwigzana z celami

narracyjnymi, takimi jak przedstawianie wtasnej historii w
sieci, a koncepcje bezpieczefAstwa w internecie ilustrowano na
przyktadzie opowieSci o oszustwach internetowych.

e Wprowadzenie do modutu przedsiebiorczosci cyfrowej:
Przedstawiono historie sukcesu startupéw zatozonych przez
migrantéw, a uczestnicy opracowali wtasne koncepcje
projektow cyfrowych, prezentujgc je w formie ,historii”.

e Mentoring i networking: Mentorzy dzielili sige swoimi
dosSwiadczeniami, a takze organizowano wydarzenia, w ktdérych
uczestnicy mogli prezentowaé swoje pomysty potencjalnym
inwestorom.

Stawianie czota wyzwaniom:

* R6zZnorodnoS¢ podstawowych umiejetnosci cyfrowych.

e Bariery jezykowe oraz kulturowe.

e Pomiar oddziatywania na przedsiebiorczos§¢.
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Uzyskane rezultaty:

‘45% wzrostu postrzeganej efektywnos$ci cyfrowej.
‘Doskonalenie umiejetnoSci prezentacyjnych i komunikacyjnych.
‘70% uczestnikdw stworzyto cyfrowe prototypy projektow.
‘Pozytywna opinia na temat doSwiadczenia edukacyjnego.

-Zwiekszona mozliwos¢é nawiqzywania relacji i poszerzania
perspektyw.

Whniosek:

Projekt wykazat, ze narracja moze efektywnie zwiekszy¢é poczucie
wtasnej skutecznosci w kontekScie cyfrowym, poprawic
umiejetnosSci komunikacyjne oraz wspieraé rozwdj projektodw
cyfrowych wsréd uchodzcow.
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Wyniki oraz analiza

Zastosowanie metod narracyjnych  (STM) w  ksztatceniu
zawodowym skierowanym do migrantéw i uchodzcdéw okazato sie
skutecznym i transformacyjnym podejSciem pedagogicznym,

zdolnym do efektywnego sprostania wyjgtkowym wyzwaniom,
przed ktérymi stoi ta grupa ucznidw. Analiza studidw przypadkdéw
oraz nowoczesnych badan wskazuje na istotny wptyw na kilka
obszaréw:

Pokonywanie barier jezykowych i kulturowych:

Jedng z gtébwnych przeszkéd dla migrantéw i uchodicéw w
dostepie do edukacji zawodowej oraz osigganiu w niej sukcesow
sq bariery jezykowe i rdbéznice kulturowe. STM okazuje sie
skutecznym mostem w tym kontekScie. Historie, dzieki swojemu
kontekstowemu i czesto emocjonalnemu charakterowi, utatwiajg
przyswajanie jezyka w sposdb bardziej naturalny i znaczqgcy niz
nauka oparta wytgcznie na gramatyce czy technice. Stuchanie i
dzielenie sie narracjami umozliwia przyswajanie stownictwa
branzowego w praktycznym i tatwym do zapamietania kontekS$cie.
Co wiecej, historie mogg petni¢ role ,ttumaczy kulturowych”,
ilustrujgc normy spoteczne, praktyki zawodowe oraz wartosci
nowego kraju w przystepny i angazujgcy sposbb, co zmniejsza
zamieszanie i promuje porozumienie miedzykulturowe.

Poprawa zaangazowania oraz motywacji:

Tradycyjna edukacja, szczegdblnie w kontekScie stresu i
transformacji, jaokich doSwiadczajg migranci i uchodzcy, moze
by€ alienujgca i demotywujgca. STM, dzieki swojej zdolnoSci do
przyciggania uwagi i wywotywania emocji, zmienia ten trend.
Historie sukcesu osdéb o podobnym pochodzeniu, opowieSci o
pokonanych wyzwaniach oraz Swiadectwa pasjonatéw
dostarczajg poczucia nadziei i wskazujg konkretne Sciezki do
integracji zawodowej. Aktywne =zaangazowanie studentédw w
dzielenie sige wtasnymi historiami i aspiracjami sprzyja poczuciu
przynaleznosSci i celu, znaczqco zwigekszajgc ich motywacje do

aktywnego uczestnictwa w procesie uczenia sie oraz wytrwatosci
w obliczu trudnosSci.
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Udoskonalenie nabywania umiejetnosci:

STM nie ogranicza sie jedynie do uprzyjemnienia procesu nauki;

aktywnie wspiera rozwoj umiejetnosci technicznych oraz
kompetenciji przekrojowych. Historie zawodowe ilustrujq
praktyczne zastosowanie koncepcji teoretycznych, co sprawia, ze
nauka staje sie bardziej namacalna i istotna w kontekscie
przysztej kariery. Narracyjne studia przypadkdéw rozwijajq
umiejetnosci krytycznego myslenia oraz rozwigzywania
problemdéw w realistycznym otoczeniu. Ponadto, sam akt
opowiadania historii wzmacnia umiejetnosci komunikacyjne,
zdolno8¢ do strukturyzacji mySli oraz efektywnego prezentowania
pomystébw - kluczowych kompetencji w §wiecie pracy. W
szczegblnosSci narracja autobiograficzna umozliwia studentom
identyfikacje, docenienie i komunikacje swoich wczeSniejszych

umiejetnosci, czesto nieformalnie uznawanych, co zwigksza ich
poczucie wtasnej wartoSci oraz atrakcyjnosS¢ na rynku pracy.

Utatwienie integracji spotecznej:

Integracja spoteczna stanowi kluczowy element podrbézy
migrantéw i uchodzcéw. STM tworzy bezpieczne i otwarte
przestrzenie do dzielenia sie doSwiadczeniami, wspierajqgc
empatie oraz wzajemne zrozumienie miedzy studentami z réznych
Srodowisk. Stuchanie historii innych oraz dzielenie sie wtasnymi
doSwiadczeniami buduje poczucie wspdlnoty i redukuje uczucie

izolaciji. Opowiesci o sukcesach zawodowych osb6b z
pochodzeniem migracyjnym stanowiq pozytywne wzorce do
nasladowania, pomagajgc obala¢ stereotypy i uprzedzenia.

Ponadto, umiejetno8¢ skutecznego opowiadania swojej historii
zawodowej jest poteznym narzedziem w budowaniu sieci
spotecznych i zawodowych w nowym kraju, co utatwia dostep do
ofert pracy oraz integracje z tkankq spoteczng.

Pomiar oddziatywania:

Chociaz iloSciowy pomiar wptywu narracji moze byc¢
skomplikowany, wyniki jakoSciowe oraz niektébre mierzalne
wskazniki (takie jak wzrost poczucia wtasnej skutecznosci,
poprawa umiejetnoéci komunikacyjnych i wskazniki zatrudnienia)
sugerujqg pozytywny zwiqgzek miedzy wykorzystaniem STM a
wynikami ucznidw-migrantéw i uchodzcéw w ksztatceniu
zawodowym. Analiza przekazywanych historii ujawnia zmiany w
motywaciji, pewnosSci siebie oraz zrozumieniu pojec.
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Podsumowujgc, metody narracyjne stanowiqg skuteczne i
holistyczne podejScie pedagogiczne, ktére odpowiada na liczne
wyzwania, przed ktérymi stajg migranci i uchodzcy w konteksScie
ksztatcenia zawodowego. Utatwiajgc komunikacje, zwiekszajqgc
zaangazowanie, wspierajgc rozwdj umiejetnosSci oraz promujqc
integracje spoteczng, metody narracyjne (STM) sq niezbednym
narzedziem wspierajgcym ich sukces edukacyjny oraz petne
wtgczenie w rynek pracy i zycie spoteczne.

Zalecenia

Rekomendacje dotyczgce wdrazania STM w szkotach
zawodowych

Skuteczne wtqgczenie metody opowiadania historii (STM) do
programow ksztatcenia zawodowego stanowi znaczqcqg szanse na
poprawe procesu uczenia sie, zaangazowania oraz integracji
ucznidw, w tym migrantéw i uchodzcdédw. To holistyczne podejsScie
wymaga zaangazowania w przeprojektowanie programow
nauczania, rozwoj zawodowy nauczycieli oraz aktywne
uczestnictwo spotecznoSci.
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1. Przeprojektowanie programu
edukacyjnego:

e Zidentyfikowanie punktéow integracji
narracji: Niezbedna jest analiza
istniejgcego programu nauczania w
celu zidentyfikowania obszaréw, w
ktébrych STM mozna naturalnie i
sensownie zintegrowaé¢. Obejmuje to
wprowadzenie narracyjnych studidéw
przypadkdéw, historii kariery,
referencji zawodowych oraz ¢wiczen
z zakresu storytellingu studentéw w
ramach modutéw technicznych i
przekrojowych. Celem jest uczynienie

tresci bardziej angazujgcymi i
zapadajgcymi w pamieé dzieki sile
narracji.

e Opracowanie modutéw edukacyjnych
opartych na narracji: Tworzenie
konkretnych modutdw, ktére
wykorzystujg storytelling jako kluczowq
metodologig, moze zrewolucjonizowac
proces uczenia sie. Na przyktad, etyke
zawodowq mozna badac¢ poprzez
dylematy etyczne przedstawione w
formie narracji, a innowacje - poprzez
opisy odkry¢ i niepowodzeh. Takie
podejScie sprawia, ze koncepcje stajg
sie bardziej przystepne i pobudza
krytycznqg refleksje.

e Zachecenie do nauki opartej na

narraciji poprzez projekty:
Strukturyzacja projektéw, w ktdérych
uczniowie muszqg rozwiqgzywacé
problemy lub osiggac cele za
pomocaqg angazujqgcej narraciji,
zwieksza zainteresowanie i
motywacje, szczegdlnie wsrdéd tych,
ktorzy postrzegajq tradycyjne
podejscia jako abstrakcyjne.
Narracja staje sie narzedziem
nadajgcym znaczenie i kontekst

praktycznej edukaciji.
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* Integracja technologii cyfrowych w

narracji: Wykorzystanie potencjatu
medidw cyfrowych wzbogaca proces
narraciji. Tworzenie filmoéw,
podcastow, interaktywnych
prezentacji multimedialnych oraz
korzystanie z platform internetowych
do dzielenia sie opowiesSciami

oferuje nowe mozliwos8ci ekspresji i
zaangazowania.

e Dostosowanie materiatow
dydaktycznych: Przeglqd i
modyfikacja istniejgcych materiatow
dydaktycznych w celu wtqgczenia

elementdow narracyjnych moze
uczyni¢ proces nauczania bardziej
dynamicznym. Przeksztatcanie
c¢wiczeh w narracyjne wyzwania lub
ilustrowanie pojec za pomocaqg
opowiesci i konkretnych przyktadoéw
utatwia zrozumienie oraz

zapamietywanie.

e Ocenianie nauki poprzez narracje:
Rozwazenie metody oceny, ktoére
uwzgledniajqg umiejetnosci
narracyjne ucznidw, takie jak
prezentowanie projektéw w formie
opowiadahn, tworzenie narracyjnych
studiéw przypadkdédw Ilub pisemne
refleksje na temat ich doSwiadczen
edukacyjnych w formie narracji.
Takie podej$cia umozliwig uzyskanie
petniejszego obrazu ich
umiejetnosci.
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Rozwoj kariery zawodowej

hauczycieli:

e Specjalistyczne szkolenia z zakresu

STM: Oferowanie nauczycielom
specjalistycznych szkolen
dotyczqgcych metody opowiadania
historii, jej podstaw teoretycznych,
réznych technik narracji oraz
praktycznych strategii skutecznego

wdrazania w klasie jest kluczowe.
Umozliwia to nauczycielom nabycie
umiejetnosci niezbednych do
pewnego korzystania z STM.

Warsztaty narracji: Organizowanie
praktycznych sesji, w trakcie ktérych
nauczyciele mogq eksperymentowad
z rdéznorodnymi formami narracji,
rozwijac swoje umiejetnosci
opowiadania historii oraz wymieniac
sie pomystami na temat ich
zastosowania w kontekScie swoich
dyscyplin, sprzyja aktywnemu i
wspdlnemu uczeniu sie.

Wspolnoty praktyki: Tworzenie
wspolnot praktyki wsréd nauczycieli
w celu wymiany doSwiadczen,
wyzwan i najlepszych praktyk
dotyczgcych wdrazania STM sprzyja
wzajemnemu uczeniu sie oraz
rozpowszechnianiu innowacyjnych

podejs¢ w instytucjach.
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e Wsparcie i mentoring: Udzielanie
indywidualnego wsparcia oraz
mentoringu nauczycielom
pragngcym wprowadza¢ STM w
swoich zajeciach, dostarczanie
informaciji zwrotnych oraz
uzytecznych zasobdédw moze sktonic
do akceptacji tej metody i
pokonania poczqgtkowego oporu.

e Zaangazowanie specjalistow w
dziedzinie narracji: Zaproszenie
specjalistbw z rdéznych sektordw
(norrocjo, dziennikarstwo, teatr
itp.) do prowadzenia warsztatow i
seminariéw dla nauczycieli i
ucznidw otwiera nowe perspektywy
oraz techniki, wzbogacajqc
podejScie narracyjne instytucji.
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Zalecenia dla Fazy 2 Projektu — Etap
rozwoju metodologii

Faza 2 projektu stanowi kluczowqg okazje do usystematyzowania i
rozszerzenia podejScia opartego na STM w ksztatceniu
zawodowym, ze szczegblnym uwzglednieniem integracji
migrantéw i uchodzcodw. Ustrukturyzowane oraz wspblne
podejScie w tej fazie jest niezbedne do opracowania solidnej i
sprawdzonej metodologii.

e Pogtebione badania nad najlepszymi praktykami na swiecie:
Realizacja szczegdbétowych badan dotyczgcych efektywnego
wdrazania STM w ksztatceniu zawodowym na catym Swiecie, z
naciskiem na projekty skierowane do grup narazonych na
ryzyko, takich jak migranci i uchodZcy, pozwala na
identyfikacje skutecznych modeli, strategii oraz narzedzi,
ktére zostaty juz zweryfikowane.

e Opracowanie szczegétowych ram metodologicznych: Na
podstawie badah i dosSwiadczen z Fazy 1, kluczowe jest
stworzenie jasnych i szczegbétowych ram metodologicznych dla
integracji STM w ksztatceniu zawodowym. Ramy te powinny
obejmowacé zasady przewodnie, cele pedagogiczne,
rébznorodne techniki oraz dziatania narracyjne dostosowane do
rébznych kontekstéow, wytyczne dotyczgce adaptacji opowieSci

do réznych kultur i poziomobéw jezykowych, strategie
zarzgdzania wrazliwymi historiami, sugestie dotyczqce
wykorzystania technologii cyfrowych oraz metody oceny

efektywnosSci STM.

e Tworzenie zasobow i narzedzi dydaktycznych: Kluczowe jest

opracowanie zestawu praktycznych zasobdédw i narzedzi
wspierajgcych nauczycieli w implementacji STM. Mogq one
obejmowaé kolekcje inspirujgcych i elastycznych historii

zawodowych, modele ¢&wiczen narracyjnych dla rdéznych
dyscyplin, wytyczne dotyczgce tworzenia historii cyfrowych
oraz narzedzia oceny oparte na narracji.
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e Opracowanie programu szkoleniowego dla trenerow:
Stworzenie dedykowanego programu szkoleniowego, majgcego
na celu przygotowanie nauczycieli do efektywnego stosowania
STM, obejmujgcego zaréwno aspekty teoretyczne, jak i
dziatania praktyczne oraz eksperymentalne, zapewni
nauczycielom odpowiednie przygotowanie do wdrazania tej
metodologii.

 Wdrozenie pilotazowe oraz szczegotowa ocena:
Implementacja ram metodologicznych i opracowanych
zasobdw w ograniczonej liczbie instytucji zawodowych (projekt
pilotazowy) oraz przeprowadzenie szczegbtowej oceny wptywu
STM na nauke, zaangazowanie, rozwdj jezykowy, integracje
spoteczng i wyniki zatrudnienia ucznidw bedqgcych migrantami
i uchodzcami, z wykorzystaniem zaréwno metod iloSciowych,
jak i jakoSciowych, dostarczy konkretnych danych na temat
efektywnosSci podejscia.

e Utworzenie spotecznosci praktykow dla hauczycieli:
Stworzenie platformy lub sieci, ktéra umozliwi nauczycielom
biorgcym udziat w projekcie pilotazowym dzielenie sie
dosSwiadczeniami, wyzwaniami oraz najlepszymi praktykami w
zaokresie wdrazania STM, przyczyni sie do wspobtpracy i
nieustannego doskonalenia metodologii.

e Upowszechnianie wynikéw i oredownictwo: Rozpowszechnianie
wynikéw projektu pilotazowego oraz najlepszych praktyk
poprzez publikacje, konferencje i warsztaty, zwiekszanie
SwiadomosSci na temat znaczenia STM w ksztatceniu
zawodowym migrantéw i uchodzcdédw oraz promowanie jego
szerszego wdrazania przyczyni sie do maksymalizacji wptywu
projektu.

e Adaptacja i skalowalnos§é: Na podstawie wynikéw ewaluacji
dostosowanie oraz wudoskonalenie ram metodologicznych i
zasobow w celu zapewnienia ich skalowalnos$ci i stosowalnosci
w roznych kontekstach geograficznych i kulturowych
zagwarantuje, ze metodologia bedzie mogta by¢ skutecznie
wdrozona w réznych instytucjach.

Dzieki zorganizowanemu i wspdbélnemu podejSciu w Fazie 2
mozliwe bedzie opracowanie solidnej i sprawdzonej metodologii
STM, ktéra moze przynieS¢ istotne korzysci w zakresie ksztatcenia
zawodowego migrantéw i uchodzcdédw, utatwiajgc im proces

integracji spotecznej i ekonomicznej.
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Whnioski

W niniejszym raporcie szczegbtowo zbadano zastosowanie oraz
wptyw metody opowiadania  historii (STM) w ksztatceniu
zawodowym, ze szczeg6lnym uwzglednieniem korzysSci dla
ucznidéw bedqgcych migrantami i uchodzcami. Analiza konkretnych
przypadkéw oraz mechanizméw dziatania STM wskazuje na
znaczqcy potencjat w przezwyciezaniu specyficznych wyzwan, z
jakimi boryka sie ta grupa ucznidéw w procesie uczenia sie i
integracji zawodowej.

Gtobwne wyniki, ktére sie wytonity, podkres$lajg, jak STM
funkcjonuje jako kluczowy pomost miedzy barierami jezykowymi i
kulturowymi, czyniqgqc nauke bardziej dostepnqg i znaczqgcq dzieki
angazujgcym kontekstom narracyjnym. Wptyw na zaangazowanie
i motywacje ucznidow jest niezwykty, poniewaz historie budujq
wiezi emocjonalne, oferujg wzorce do naSladowania i dajg
nadzieje - fundamentalne elementy w pokonywaniu trudnoS$ci
zwigzanych ze zmiang i traumqg. STM okazuje sie rowniez
skutecznym narzedziem wspierajgcym nabywanie umiejetnosci
technicznych i przekrojowych, czyniqc pojecia bardziej
namacalnymi i rozwijajgc niezbedne umiejetnosSci komunikacyjne
w S§wiecie pracy. Wreszcie, dzielenie sig osobistymi i zawodowymi
historiami sprzyja integracji spotecznej, budujgc poczucie
wspodlnoty, promujgc empatie i przetamujgc uprzedzenia.

Kohcowe refleksje koncentrujg sie na znaczeniu wuznania i
docenienia transformacyjnego potencjatu STM w kontekScie
ksztatcenia oraz szkolenia zawodowego migrantéw i uchodzcdéw.

Metoda ta stanowi nie tylko alternatywne podejScie
pedagogiczne, lecz takze strategie inkluzywnq, ktéra skutecznie
odpowiada na specyficzne potrzeby ucznidow, czesto
pochodzqcych z ztozonych Srodowisk, wymagajgcych

wspierajgcego, kulturowo wrazliwego oraz zorientowanego na
przyszto§¢ Srodowiska edukacyjnego.

Nalezy jednak podkreséli¢, ze efektywne wdrozenie STM wymaga
zdecydowanego zaangazowania ze strony instytuciji
edukacyjnych, treneréw oraz spotecznosci. Oznacza to Swiadome
przeprojektowanie programdéw nauczania, inwestycje w rozwoj
zawodowy nauczycieli oraz gotowos§¢ do aktywnego wtgczenia
lokalnej spotecznosSci w celu wzbogacenia narracji i stworzenia
autentycznych mozliwo§ci uczenia sie.
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Co wigcej, istotne jest uznanie, ze badania nad zastosowaniem
STM w ksztatceniu zawodowym migrantédw i uchodzcéw wciqgz sq w
fazie rozwoju. Niezbedne sq dalsze badania, z zastosowaniem
rygorystycznych metodologii oraz mierzalnych wskaznikéw
wptywu, aby w petni zrozumieé potencjat tego podejscia i
zidentyfikowaé najlepsze praktyki w rdéznych kontekstach
kulturowych i zawodowych. Faza 2 projektu stanowi istotny krok w
tym kierunku, oferujgc mozliwo$§¢ opracowania solidnej
metodologii, stworzenia praktycznych zasobdéw oraz oceny
skutecznoséci STM na szerszq skale.

Podsumowujgc, narracja jawi sie jako potezne i obiecujgce
narzedzie poprawy wynikéw ksztatcenia zawodowego migrantéw i
uchodzcdow. Jej potencjat w zakresie wspierania zaangazowania,
rozwoju umiejetnosci oraz integracji spotecznej jest
niezaprzeczalny. Dalsze inwestowanie w badania oraz wdrazanie
tej metody w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym moze nie tylko
wzbogaci¢ dosSwiadczenie edukacyjne tych wuczniéw, ale takze
znaczqco przyczynic sie do ich petnego wtqgczenia
ekonomicznego i spotecznego w nowe spotecznoS$ci. Stuchanie i
dzielenie sie ich historiami to nie tylko akt cztowieczenstwa, ale
rowniez strategiczna inwestycja w przysztos¢ bardziej
inkluzywnych i odpornych spoteczenstw.
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Rozdziat 3 -
Wyniki badan
ankietowych
realizowanych w
Polsce i we
Wioszech
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Raport dotyczqgcy
danych Polski

Podsumowanie analizy raportu

Niniejszy raport analizuje aktualng sytuacje migrantéw i
uchodzcdéw, koncentrujgc sie na ich doswiadczeniach w zakresie

edukacji, rynku pracy oraz praktyk integracyjnych. Kluczowym
elementem badania jest ocena wykorzystania storytellingu w
edukacji i zyciu zawodowym w celu wsparcia migrantéow i
uchodzcow. Poprzez zebranie spostrzezen od ekspertow
dziatajgcych w sektorze edukacji, raport ma na celu
udoskonalenie strategii i metod, ktére sprzyjajg efektywniejszej
integracji, szczegdlnie w obszarze edukacji i szkolen.

Metodologia badawcza

Badanie opiera sie na 29 odpowiedziach zebranych za
posrednictwem ankiety rozestanej za pomocq Formularzy Google.
Ankiety skierowano do réznych organizacji, w tym szkdét Srednich,
uniwersytetdédw, instytucji zawodowych oraz innych dostawcow
ustug edukacyjnych. W niektérych przypadkach ankiety
udostepniono bezposSrednio osobom - czesto samym migrantéow
- ktére wyrazity che€ udziatu w badaniu.

Przeglgd postanowien

Wyniki zostaty przedstawione w dwéch gtéwnych czeSciach.
Pierwsza cze8¢ zawiera dane demograficzne respondentédw, w
tym ich kraj zamieszkania, pte¢ oraz ich stosunek do migracji -
czy sq migrantami, nauczycielami, czy specjalistami
pracujgcymi z migrantami w rdéznym zakresie. Druga czeS¢é
koncentruje sie na analizach jakoSciowych, podkreSlajgc
perspektywy zaréwno nauczycieli, jak i migrantéw dotyczqce
wykorzystania storytellingu w ksztatceniu zawodowym.
Odpowiedzi te ukazujg potencjalng wartoS¢ storytellingu jako
metody wspierajgcej nauke, integracje oraz zwiekszajgcej
efektywnosS$¢€ i inkluzyjnoS§S¢ ksztatcenia zawodowego.
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Wskazniki

1.Kraj rezydenciji

Select the country where you currently live:

29 Answers

@ Italy

@ Poland
Wszyscy respondenci, ktdérzy wypetnili ankiete, wskazali Polske

jako kraj swojego aktualnego zamieszkania.
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2. Status

Status:
29 Answers
@ Education and training staff
Professional
@ Education and training staff
waorking with migrants/
Refugees
@ Migrant
Respondenci z kategorii ,Pracownicy zajmujqcy sie edukacjqg i
szkoleniami, pracujgcy z migrantami/uchodzcami” oraz sami
.Migranci” stanowiq tgcznie 75,8% wszystkich uczestnikdéw

badania (po 37,9%, po 11 respondententéw). 24,1% (7
respondententéow) stanowiq ,Specjalisci zajmujgcy sie edukacjq i
szkoleniami”.
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3. Ptec

Please select your gender

29 Answers

@® Man

@® Woman

@ Non-binary

@ I'd rather not say

72,4% wszystkich respondentédw stanowity kobiety, a 27,6%
mezczyzni. Nie byto respondentdow, ktdérzy zdefiniowaliby sie jako
osoby niebinarne, ani nikt nie odmoéwit odpowiedzi.
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Dane

Jak oceniasz ogolng sytuacje migrantow i
uchodzcow w swoim kraju w kontekscie integraciji
spotecznej?

1. How do you assess the overall situation of migrants and refugees in your
country in terms of social inclusion?

29 Answers

@ Very good
® Good

@ On average
® Bad

@ Very bad

Ponad potowa respondentéw (65,5%) ocenita ogdlng sytuacje
migrantéw i uchodZzcdédw w kraju zamieszkania w kontek$cie
integracji spotecznej jako dobrq. Kolejne 24,1% okreSlito te
sytuacje jako przecietnq, a 6,9% jako bardzo dobrg. Tylko jeden
respondent (3,4%) ocenit integracje spoteczng w swoim kraju jako
stabaqg.
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2. Jakie, wedtug Ciebie, sg najwigksze wyzwania, z
jakimi zmagajg sie migranci i uchodzcy w Twoim

kraju? (Mozesz wybraé wiecej niz jedng
odpowiedz)

2. What do you think are the biggest challenges migrants and
refugees face in your country? (You may select more than

one answer)
29 Answers

Lack of social support | 20,7%; 6 responses
Discrimination and stereotypes [ NI 52.1%; 18 responses
Difficulties in education and recognition of
I 62,1%; 18 responses

qualifications

Lack of accessto employment | NN 31%: 9 respones
Language barriers | 0, 3% 23 responses

0 5 10 15 20 25

Bariery jezykowe stanowity najczesSciej wskazywane wyzwanie w
odpowiedzi na pytanie o trudnos$ci, z jakimi zmagajg sie migranci
i uchodzcy, wybierane przez 79,3% respondentéw (w tym zaréwno

migrantéw, jak i pracownikéw oé$wiaty). Drugim i trzecim
najczesciej wymienianym wyzwaniem byty ,Trudnos$ci w edukacji i
uznawaniu kwalifikacji” oraz ,Dyskryminacja i stereotypy”, z

ktébrych kazde wskazato 62,1% respondentédw. Kolejnym wyzwaniem
byt ,Brak dostepu do zatrudnienia” (31%). Najrzadziej wybierang
opcjq okazat sie ,Brak wsparcia spotecznego”, wskazany przez
20,7% respondentdéw.
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3.Jak czesto, Twoim zdaniem, migranci i
uchodzcy doswiadczajq izolacji spotecznej z
powodu réznic kulturowych?

How often do you think migrants and refugees experience

social isolation due to cultural differences?
29 Answers

3,4%

B Never = Sometimes = Often = Always = Rarely

Ponad potowa respondentdw (55,2%) uwaza, ze migranci i
uchodzcy doSwiadczajg izolacji z powodu rdéznic kulturowych.
Niektérzy z nich (24,1%) sqdzq, ze migranci i uchodzcy czesto
stajg sie ofiarami krzywdy w zwigzku z tqg izolacjg. 13,8%
respondentédw wskazato, ze rzadko napotykajg na takie wyzwanie.
3,4% respondentédw twierdzi, ze migranci i uchodicy zawsze
doswiadczajq izolacji z powodu réznic kulturowych, podczas gdy
taki sam odsetek (3,4%) uwaza, ze nigdy nie ma to miejsca.
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4. Jak oceniasz dostep do edukaciji dla migrantow
iuchodzcow w swoim kraju?

How would you assess the access to education for

migrants and refugeesin your country?
29 Answers

6,90%

m Good ® Average = Verygood

Ponad potowa uczestnikéw ankiety (51,7%) wskazata, ze migranci i
uchodzcy majg dobry dostep do edukacji w swoim kraju
zamieszkania. 41,4% respondentdw miato mniej optymistyczne
zdanie, twierdzqc, ze dostep do edukacji jest na $Srednim
poziomie. Pozostate 6,9% ocenito dostep do edukacji jako bardzo
dobry.
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5. Jakie sq kluczowe wyzwania, przed ktorymi
stajg migranci i uchodzcy w obszarze edukaciji?

(Mozesz zaznaczyé wiecej niz jedng odpowiedz)

What are the main difficulties migrants and refugeesface in
education? (You may select more than one answer)

Language barriers

82,8%

Lack of recognition of previous qualifications 58,6%

Limited access to vocational training

20,7%

Lack of access to educational technology

10,3%

0,0% 10,0% 20,0% 300 40,0% 500% 600% 70,00 8000 900%

82,8% respondentéw zidentyfikowato bariery jezykowe jako gtéowngq
trudnos$é, z jakg migranci i uchodzcy borykajqg sie w edukaciji.
Drugaq najczesciej wskazywang opcjq byt ,Brak uznania
wczeéniejszych kwalifikacji” (58,6%). .Ograniczony dostep do
szkoleh zawodowych” zaznaczyto 20,7% respondentédw. Najrzadziej
wybieranq opcjg byt ,Brak dostepu do technologii edukacyjnych”
(10,3%).
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6. W jakim zakresie rynek pracy w Twoim kraju
integruje migrantéw i uchodzcow, szczegolnie w
kontekscie uznawania zagranicznych kwalifikacji
oraz doswiadczenia zawodowego?

How well does the labor market in your country
integrate migrants and refugees, especially in terms of
recognition of foreign qualifications and work
experience?

3,4%

= Rathergood = Neutral = Weakly Very good

41,4% respondentdbw wskazato, Zze rynek pracy rzeczywiScie
wspiera integracje migrantédw i uchodzcdéw, zwtaszcza w zakresie
uznawania zagranicznych kwalifikacji oraz doswiadczenia
zawodowego na poziomie .raczej dobrym?”. Odpowiedzi
.neutralna” oraz ,staba” zostaty wybrane przez 27,6% uczestnikéw
badania. Dodatkowo 3,4% badanych ocenito rynek pracy jako
.bardzo dobry” czynnik integrujgcy migrantéw i uchodzcdéw.
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7. Czy styszates o technice narraciji?

Have you heard of the storytelling method?

mYes ®No = I'mnotsure

Na pytanie dotyczgce znajomosSci metody Storytelling, 58,6%
respondentéw udzielito odpowiedzi pozytywnej. 34,5% uczestnikéw
odpowiedziato negatywnie, a 6,9% nie byto pewnych, czy
kiedykolwiek miato do czynienia z metodqg Storytelling.
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8. Storytelling to technika komunikaciji, ktéra polega
na opowiadaniu historii w celu przekazania
przestania, nauki lub zaangazowania odbiorcow.
Wykorzystuje narracje, postacie oraz fabute, aby
uczynic informacje bardziej zrozumiatymi,
zapadajgcymi w pamieé i wptywowymi. W
kontekscie edukacji i szkolen storytelling utatwia
zrozumienie ziozonych koncepcji, buduje wiezi
emocjonalne oraz zacheca do aktywnego
uczestnictwa, tworzgc bardziej wciggajgce i
angazujgce doswiadczenie edukacyjne.

Ktéore elementy narracji uwazasz za kluczowe w kontekscie
pracy edukacyjnej i integracyjnej? (Mozesz zaznaczyé wiecej
niz jedng odpowiedz).

What aspects of storytelling do you consider most important
in educational and integration work? (You may select more
than one answer)

Simplification of complex concepts NN 37,9%
Increasing participants engagement  IIIENEGGNGNGNGNGNGNNNNNNNENEEGEGN 411,4%
It builds hope that if others have succeeded, socan | Il 3,4%
Strengthening identity and sense of belonging NG 44,8%
Developing language skills NG 5%
Building empathy INIIINEGN 43,3%
Creating a more engaging and captivating learning... IININIIIEGGEGEEEN  48,3%
Facilitating communication [INNNNEGEGEGEGEGENEENNNNNNNN 52,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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LUtatwianie komunikacji” okazato sie najczeSciej wybieranym
aspektem storytellingu, wskazanym przez 62,1% respondentdow.
Nastepnie zaréwno ~Tworzenie bardziej angazujqgcego i
wciqggajgcego dosSwiadczenia edukacyjnego”, jak i ,Budowanie
empatii” zostaty wskazane przez 48,3% uczestnikdbw badania. Za
istotne uznano réwniez ,Rozwijanie umiejetnosci jezykowych” oraz
~.Wzmacnianie tozsamos§ci i poczucia przynaleznoS§ci”, a 44,8%
respondentdw wskazato kazdqg z tych opcji.
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9. Czy sqdzisz, ze narracja moze stanowic
efektywne narzedzie w edukaciji i ksztatceniu
zawodowym (VET) migrantéw oraz uchodzcow?

Do you think storytelling can be an effective tool in the
vocational education and training (VET) of migrants and
refugees?

® Yes, definitely ® Yes, but with some limitations = I'm not sure

48,3% respondentdéw wyrazito bardzo pozytywng opinie (,Tak,
zdecydowanie”) na temat skutecznoéci storytellingu w edukacji i
szkoleniu zawodowym migrantéw oraz uchodzcodw. 31%
respondentéw zgodzito sie z efektywnoSciq tego narzedzia,
jednak zauwazyto pewne ograniczenia (,Tak, ale z pewnymi
ograniczeniami”). 20,7% respondentdéw nie miato pewnoséci co do
jego skutecznoSsci.
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10. Jakie formy storytellingu, wedtug Ciebie, mogq
okazaé sie najskuteczniejsze w pracy z
migrantami i uchodzcami?

What forms of storytelling do you think could be most
effective when working with migrants and refugees?

Theatrical storytelling Story and role-playing [INNEEENEGGNGNG 37,9%
Memoirs and autobiographies NG 31,0%
Audiovisual{e.g. films, podcasts) IINIEIEIENEGEGEGENENNGEN <6, %
Oral storytelling NI 11,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| Answers

86,2% respondentdéw wskazato, ze audiowizualna forma narracji
najbardziej wspierataby migrantéw i uchodzcdéw. 41,4% badanych
uznato, ze najlepsza bytaby narracja ustna. 37,9% uczestnikédw
ankiety preferowatoby ,Opowiadanie teatralne - historia i
odgrywanie rél”. 31% respondentdéw wskazato na wspomnienia i
autobiografie jako skuteczne narzedzia narracyjne.
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11. Jakie wyzwania dostrzegasz w wykorzystaniu
narracji w edukaciji dotyczgcej migrantow i
uchodzcow?

What challenges do you see in using storytelling in migrant
and refugee education?

Educational resources - relevant educational materials
- I o
and time

Diverse target group - the migrant group includes people

with different levels of education, experience and _ 65,5%

language skills
Content adaptation - selection of appropriate stories

that have educational value and at the same time take — 51,7%

into account the experiences of migrants (e.g. trauma, ...
Cultrual differences - stories based on local experiences

ma not correspond to the experiencas of migrants from _ 48,3%

other cultures
Language barriers - diffulties in understanding and using

language that can hinder the effective communication of _ 82,8%

the story and the full understanding of the content

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 700 80% 90%

.Bariery jezykowe” 1zostaty zidentyfikowane jako najwigksze
wyzwanie w edukacji z wykorzystaniem storytellingu, wskazane
przez 82,8% respondentdédw. Drugim najczeSciej wymienianym
wyzwaniem byta ,Zréinicowana grupa docelowa” (65,5%).
~Adaptacja treSci” rbwniez czgsto pojawiata sie¢ w odpowiedziach
(51,7%), a nastepnie ,R6znice kulturowe” (48,3%). Najrzadziej
wskazywanym wyzwaniem byty ,Zasoby edukacyjne”, ktére
wskazato 41,4% respondentdow.

STMIinVET 2025 108



Dofinansowane przez
Unie Europejska

12. Czy sqdzisz, ze metody narracyjne, takie jak
opowiadanie historii, mogg wspiera¢ migrantow i
uchodzcow w nauce jezyka oraz adaptaciji do
systemu edukac;ji?

Do you think that narrative methods such as storytelling
could help migrants and refugees learn the language and
adapt to the education system?

m Yes, definitely = Probably yes = I'm not sure

58,6% respondentédw stwierdzito, ze metody narracji mogqg by¢
uzyteczne w nauce jezyka dla migrantéw i uchodzcdéw, a takze

wspieraé ich w procesie integracji. 31% uczestnikdw badania
ocenito, ze metoda narracji zastosowana w tym kontekScie jest
bardzo efektywng metodg nauki. 10,3% respondentéw nie miato

pewnos$ci, czy jest to dobra, czy zta metoda nauki.
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Raport dotyczqgcy
danych z Wtoch

Podsumowanie analizy raportu

Celem niniejszego badania jest zwrbécenie uwagi na aktualng
sytuacije migrantéw i uchodzcow, ze szczegblnym
uwzglednieniem ich doSwiadczeh w obszarze edukacji, rynku
pracy oraz praktyk integracyjnych. Analizuje ono réwniez, w jaki
sposb6b storytelling jest wykorzystywany jako narzedzie wsparcia
tych oséb - zwtaszcza w kontekscie edukacyjnym i szkoleniowym.
Spostrzezenia zebrane od przedstawicieli sektora edukacji
dostarczajg cennych wskazéwek dotyczgcych doskonalenia
systemdbéw wsparcia oraz opracowywania skuteczniejszych
strategii integracji migrantéw i uchodzcdw ze spoteczehstwem, w
szczegblnosci poprzez edukacje.

Metodologia badawcza

Raport opiera sie na 20 odpowiedziach zebranych za
poSrednictwem Formularzy Google. Ankieta zostata rozestana
drogqg elektroniczng do réznych instytucji, w tym szkdét Srednich,
uniwersytetédw, osSrodkdédw ksztatcenia zawodowego oraz innych
placowek edukacyjnych. Dodatkowo, niektoére ankiety
udostepniono bezposSrednio osobom - zazwyczaj z
dosSwiadczeniem migracyjnym - ktdére wyrazity cheé udziatu.

Przeglqgd postanowien

Wyniki zostaty podzielone na dwie kluczowe czeSci. Pierwsza
cze§¢ przedstawia informacje demograficzne respondentédw, w
tym ich kraj zamieszkania, pte€ oraz zwiqgzek z tematem - czy sqg
migrantami, edukatorami, czy specjalistami pracujgcymi z
migrantami. Druga cze$§¢ zawiera jakoSciowe spostrzezenia
zarébwno edukatoréw, jak i migrantéw, analizujgc ich poglgdy na
temat uzytecznoSci storytellingu w ksztatceniu zawodowym.
Odpowiedzi te podkresSlajqg potencjat storytellingu jako
inkluzywnej i efektywnej metody wspierajgcej nauke,
angazowanie oraz integracje spoteczng i zawodowqg migrantéw
oraz uchodzcoéw.
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Wskazniki

Kraj rezydenciji

100%

m Italy = Polonia

Wszyscy respondenci, ktérzy zakohczyli ankiete, wskazali Wtochy
jako kraj, w ktérym aktualnie zamieszkujq.
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2. Status

50% 50%

® Education and training stuff = Migrant

Respondenci z grup ,Pracownicy oSwiaty i szkolenA” oraz ,Migranci”
stanowiqg 50% wszystkich uczestnikow.
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3. Ptec

E Men
®\Women

Non-binary

80% wszystkich respondentéw stanowity kobiety, a 15% mezczyzni.
Zaledwie 5% respondentéw zidentyfikowato sige jako osoby
niebinarne.
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Ddane

1.Jak oceniasz ogoing sytuacje migrantow i
uchodzcow w swoim kraju w kontekscie integraciji
spotecznej?

.Bardzo dobry 5%
.Dobrze 15%
.Srednio 45%
.Zte 20%

.Bardzo zle 15%

O B~ WN o

5%

® \Very good
® Good

20%

On average
® Bad
= \ery bad

45%

Odpowiedzi wskazujg, ze niemal potowa wuczestnikéw (45%)
postrzega integracje spoteczng migrantéw i uchodzcdédw w swoim
kraju jako ,éredniq” lub “przecietnqg”. Znaczna cze$¢ (35%) ocenia
jga jednak jako problematyczng (,negatywnq” dla 20% i ,bardzo
negatywng” dla 15%). Tylko mniejszo§¢ ma pozytywne odczucia:
15% ocenia jg w ten sposdb, a zaledwie 5% uznaje jg za ,bardzo
pozytywnqg”.
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2. Jakie, wedtug Ciebie, sg najwigksze wyzwania, z
jakimi zmagajg sie migranci i uchodzcy w Twoim
kraju? (Mozesz wybraé wiecej niz jedng
odpowiedz)

other I 1
Lack of social support [ &
Discrimination and stereotypes | 12

DIfﬁCLJHIP‘% in edUCathﬂ aﬂd I'ECOgr'I-itiCIﬂ Of _ 7

qualifications

Lack of work access |GG 6

Language Barriers NN :

Najwiekszqg trudnosdciq, z jakq zmagajg sie migranci i uchodicy
we Wtoszech, wydaje sie by¢ dyskryminacja oraz stereotypy. Na
tym samym poziomie trudnoSci wystepujqg brak wsparcia
spotecznego oraz bariery jezykowe. Uznawanie wcze$niejszych
kwalifikacji przez Srodowisko akademickie, a takze ograniczony
dostep do zatrudnienia, rbwniez stanowiq istotne wyzwanie.
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3.Jak czesto, Twoim zdaniem, migranci i
uchodzcy doswiadczajq izolacji spotecznej z
powodu réznic kulturowych?

5% 5%

mAlways
m Often
Sometimes

m Rarely

50% m Never

Dla wiekszoéci uczestnikéw (50%) réznice kulturowe stanowiq
powszechng przyczyne izolacji spotecznej migrantéw i
uchodzcédw. Jedna czwarta badanej grupy (25%) dostrzega to
zjawisko sporadycznie, a opinie sqg skrajnie podzielone: 5% uznaje
je za rzadkie, a kolejne 5% za nieobecne. USrednione 15% ocenia,
ze wystepuje ono rzadko.
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4. Jak oceniasz dostep migrantow i uchodzcow do
edukacji w swoim kraju?

m\Very good

15% = Good

On average
= Bad

m Molto Scarso

30%

Ocena dostepu migrantéw i uchodzcdédw do edukacji ukazuje
alarmujgcq sytuacje znacznej czeSci uczestnikdw. Az 40% ocenia
ja negatywnie (15% jako ,stabg” i 25% jako ,bardzo stabg”), a
kolejne 30% postrzega jg jako ,przecietnqg”. Tylko niewielki
odsetek wyraza opinig pozytywnq, przy czym 15% okre$§la jg jako
.dobrg”, a kolejne 15% jako ,bardzo dobrg”.
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5. Jakie sq kluczowe wyzwania, przed ktorymi
stajg migranci i uchodzcy w obszarze edukaciji?
(Mozesz zaznaczyé wiecej niz jedng odpowiedz)

Lack of access
to educational
technologies

I

Lack of access
to employment

I -

Difficulties in
education and
recognition of...

Language
barriers

Bariery jezykowe jednoznacznie wytaniajg sie jako kluczowe
wyzwanie, z jakim migranci i uchodzcy stajg w obliczu na swojej
drodze edukacyjnej, wedtug wiekszoSci uczestnikdbw. Innym
istotnym problemem jest uznawanie wczeé$niejszych kwalifikacji,
ograniczony dostep do szkolenh zawodowych oraz, na kofcu,
dostep do technologii edukacyjnych.
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6. W jakim zakresie rynek pracy w Twoim kraju
integruje migrantéw i uchodzcow, szczegolnie w
kontekscie uznawania zagranicznych kwalifikacji
oraz doswiadczenia zawodowego?

10%

15%

® Very good
15% m Rather good
Neutral
H Weakly

m\Very weakly

40%

PietnaScie procent respondentdéw ocenito, ze rynek pracy
skutecznie wspiera integracje migrantédw i uchodzcdéw, zwtaszcza

w zakresie uznawania zagranicznych kwalifikacji oraz
dosSwiadczenia zawodowego na ,bardzo” wysokim poziomie.
Odpowiedzi ,w znacznym stopniu” oraz ,neutralnie” wybrato

odpowiednio 15% i 20% uczestnikédw. Prawie potowa respondentéw
(40%) uwaza, ze rynek pracy nie jest w duzym stopniu inkluzywny
dla migrantéw, a 10% stwierdza, ze w ogdle nie jest inkluzywny.
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7. Czy styszates o technice narraciji?

EYes
ENo

| am not sure

Tylko jedna trzecia respondentéw (35%) jest zaznajomiona z
metodq narracyjnqg. Pozostata cze$S¢ prdébby dzieli sie na osoby,
ktére nigdy o niej nie styszaty (50%), oraz te, ktére nie stosujq jej
konsekwentnie (15%).
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8. Storytelling to technika komunikacji, ktéra polega
na opowiadaniu historii w celu przekazania
przestania, nauki lub zaangazowania odbiorcow.
Wykorzystuje narracje, postacie oraz fabute, aby
uczynic informacje bardziej zrozumiatymi,
zapadajgcymi w pamieé i wptywowymi. W
kontekscie edukacji i szkolen storytelling utatwia
zrozumienie ztozonych koncepcji, buduje wiezi
emocjonalne oraz zacheca do aktywnego
uczestnictwa, tworzgc bardziej wciggajgce i
angazujgce doswiadczenie edukacyjne.

Ktore elementy narracji uwazasz za kluczowe w kontekscie

pracy edukacyjnej i integracyjnej? (Mozesz zaznaczyé wiecej
niz jedng odpowiedz).

14

12

10

12
10
9
8
8 7
6

6

4

2

0

Creation of Facilitating the  Strengtening of Simplification of  Creation of a Increasing
empathy communication identity and complex concepts more immersive participants
sense of educational experience

belonging experience
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Analiza kluczowych aspektdow narracji w kontekScie
edukacyjnym i integracyjnym ujawnia wyrazny priorytet
uproszczenia komunikacji, ktéory uzyskat najwyzszg ocene (12).
Kolejne istotne miejsca zdajety utatwianie zrozumienia
ztozonych pojeé¢ (10) oraz wzmacnianie tozsamoséci i poczucia
przynaleznoséci (9). Rozwdj umiejetnoséci jezykowych oraz
tworzenie bardziej immersyjnego i angazujgcego
doSwiadczenia edukacyjnego zostaty ocenione na 8 punktéw.
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9. Czy sqdzisz, ze narracja moze stanowic
efektywne narzedzie w edukaciji i ksztatceniu
zawodowym (VET) migrantéw oraz uchodzcow?

20% 60%

® Yes, definitely  m Yes, but with some limitations = I'm notsure = No, | don't think it's useful

Wiekszo$é respondentéw (60%) ma gtebokqg wiare w skutecznoéé
metody narracyjnej w edukacji oraz szkoleniu zawodowym
migrantéw i uchodzcdéw, podczas gdy kolejne 20% dostrzega jej
uzytecznos§¢, cho¢ z pewnymi ograniczeniami. 20% nie wyraza
takiej pewnosSci, a nikt nie kwestionuje jej przydatnos$ci.
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10. Jakie formy storytellingu, wedtug Ciebie, mogqg
okazac si¢ najskuteczniejsze w pracy z
migrantami i uchodzcami?

12
10
10
8
8
6
-
3
2
2
1

0

Oral storytelling Audiovisual Memoirs and Theatrical Other

autobiographies storytelling story and
Roleplays

Dane wskazujq na wyrazng preferencje dla narracji

audiowizualnych (10) joko potencjalnie bardziej efektywnego

podej§cia narracyjnego w pracy z migrantami i uchodzcami.

Kolejnym przyktadem jest ustne opowiadanie historii (8), co

podkreS§la znaczenie bezpoSredniej komunikacji i aktywnego

stuchania. PodejScia oparte na pamietnikach i autobiografiach
(2) oraz narracji teatralnej i odgrywaniu rél (3) wydajg sie byé
traktowane z mniejszym priorytetem, podobnie jak kategoria
Jnne” (1), ktéra wuzyskata najnizszqg ocene. Sugeruje to, ze
modalnoSci narracyjne z elementami wizualnymi i dzwiekowymi
sq postrzegane jako szczegblnie wartoSciowe.
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11. Jakie wyzwania dostrzegasz w wykorzystaniu
narracji w edukaciji dotyczgcej migrantow i
uchodzcow?

8
7
-
5 5
3 I I
Language barriers Cultural Content Different target Educational
differences adaptation audience resources

=y

L

Y

L

[

=

o

Gtéwnymi wyzwaniami w wykorzystaniu narracji w edukacji
migrantéw i uchodzcéw wydajqg sie byé¢ bariery jezykowe (8) oraz
réznice  kulturowe (7), ktére stanowiq najpowazniejsze
przeszkody. Na kolejnych miejscach, z mniejszym, ale wciqgz
istotnym znaczeniem, znajdujq sie rébznorodno§¢ grupy docelowej
oraz dostepno$S¢ zasobdw edukacyjnych, oba ocenione na 5
punktéw. Adaptacja tresci (3) wydaje sie byé uznawana za mniej
pilne wyzwanie, podczas gdy kategoria ,Inne” (0) nie otrzymata
zadnych wskazéwek.
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12. Czy sqdzisz, ze metody narracyjne, takie jak
opowiadanie historii, mogq wspierac migrantow i
uchodzcow w nauce jezyka oraz adaptaciji do
systemu edukac;ji?

55%

m Yes, definitely = Probably yes = Neutral = Probablyno = Definitely not

Zdecydowana wigkszo§¢ wuczestnikédw jest zdania, Ze metody
narracyjne mogq by¢ uzyteczne w nauce jezykdédw obcych oraz w
adaptacji do systemu edukacyjnego migrantéw i uchodzcédw. 55%
respondentédw uwaza, ze prawdopodobnie tak, a kolejne 25% jest
zdecydowanie przekonanych. Tylko mniejszo$é (20%) pozostaje
neutralna, a nikt nie wyrazit negatywnej opinii. To Swiadczy o
silnym przekonaniu o potencjale opowieSci jako narzedzia
wspierajgcego integracje jezykowqg i edukacyjnaq.
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